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Cena e-knihy Medidlni revoluce

Esej Medidlni revoluce jsem pfipravil jako darek vsem
¢tenaiim mé knihy Ceské nesvédomi, ktefi si ji ode mé
zakoupili. Chtél bych vam tim podékovat za dosavadni
podporu, které si velice vazim a moc pro mé znamena.
Povzbuzovala mé i pfi praci na tomto textu.

Pro vSechny ostatni je cena této e-knihy 69 K¢. Tuto
¢astku prosim poslete na mtj ucet ¢. 1755416033/0800
(Ceska spotitelna). Prosim uvedte v popisu platby své
jméno, abych védél, komu vdéc¢im za prizen a podporu.

Jako alternativni zptisob podpory mtzete zvolit ndkup
knihy Ceské nesvédomi. Dékuji vam.




Piredmluva

Ze medidlni svét uz nikdy nebude stejny jako drfv, dnes
konecné vidi prakticky vsichni. O hodné hiire se vsak
nachdzi shoda nad tim, co nds teprve c¢ekd. Mimo jiné
proto, Ze ani pfi analyze soucasného stavu a jeho pricin
si nedovedeme nalit dostatecné cistého vina.

Nad novinami, tedy tisténymi zpravodajskymi deniky, se
vice nez kdy drive vzndsi stin zdniku, a to ponejvice z
ekonomickych duvodii. Sviij boj o preziti postupné
prohrdvaji - vedle televize a jesté silnéji vedle novych
digitdlnich médii. Internetové prostiedi prineslo obrovské
mnozZstvi moznosti pro dalsi rozvoj poskytovdni
informaci a obsahu, ovsem zdroveri jesté nenabizi
dostatecné stabilni obchodni modely pro média
produkujici kvalitni ndkladné zpravodajstvi. Je velkou
otdzkou, jak se s témito trendy média dokdZi vyrovnat.

Ndsledujici esej neni analytickou studii, jen pokusem
pochopit, jaké faktory, predevsim ekonomického
charakteru, ovliviiuji podobu médii a medidlniho trhu, a
pokusem odhadnout, jaké diisledky tyto zmény mohou
prinést. Redlné totiz hrozi, Ze kviili nim spolecnost miiZe
prijit o zdsadni informacni, komunikacni a kriticky
prvek, ktery po dlouhou dobu prispival k jejimu zrdni a
sebereflexi.

K tomuto pokusu jsem se odhodlal mimo jiné proto, Ze
média a podstata jejich fungovdni, stejné jako medidlni
systém sdm o sobé v ceském prostredi nebyvaji prilis
castym predmétem veiejnych tivah.
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Obcasné pokusy prichdzejici z akademické sféry vykazuji
stdle vétsi odtrzenost od zrychlené reality a cykli se ve
vyprazdénych teoretickych sSablondch z 20. stoleti.
Diskuse uvniti medidlniho trhu zase trpi opacnym
syndromem - vétSinou se omezuji jen na detaily
kazdodennich problémii a komentuji spise dil¢i projevy
konkrétnich osobnich nebo ekonomickych vazeb. Navic
stdle Castéji se stdvd, Ze novindri v zajeti pravidelnych
ritudlii podrizenych touze po Cctenosti, sledovanosti,
oblibenosti a okamzité odezvé ctendi ztrdceji schopnost
odstupu a kritického hodnoceni vlastni prdce. A
zapominaji na vSechna omezeni, podminénosti,
zavislosti, slabosti a autokorektivy, které pravidelné
ovliviiuji jejich prdci.

Marshall McLuhan tvrdil, Ze ,Ryba je ten posledni tvor,
ktery by byl schopen pochopit podstatu vody.“ Ale pro¢
jednou nezkusit vyskoc¢it nad hladinu nekonecného
proudu veskerého déni transformovaného do zprdv a
diskust a tweetii, a pokusit se odhadnout, kam nds proud
undsi, a jaké pereje nds nejspis cekaji.

Jdn Simkanic, 21. ledna 2014



Podékovani

Neocenitelnym zptsobem mi svymi kritickymi
pfipominkami pomohli kolegové z oboru, jejichZ prace
si nesmirné vazim: David Slizek, Josef Bouska, Michal
Musil, Martina Vojtéchovska, Ales Miklik a Marek
Anto$. Za pomoc s pracovnimi tisky dékuju Lence
Petrasové. A za veskeré pochopeni, trpélivost a laskavé
rady mé Zené Sylvé.

Pokud piesto v textu narazite na cokoliv nejasného,
$patné formulovaného ¢i nespravného, odpovédnost za
to pada plné na mou hlavu.



1. KdyZ véera neznamena vibec nic

Medialni svét je dnes undsen tak rychle a zbésile, ze
sotva stihdme vnimat, kolem c¢eho jedeme, natoz
abychom tusili kam. Technologické zmény jsou stdle
rychlejsi, v globdlni konkurenci se novinky objevuji
nékolikrat za den a vypada to, jako kdyby se pfirozeny
evolu¢ni proces sam od sebe geometrickou fadou
permanentné zrychloval. Clovék, firma ani systém se
vSak nestihaji dostate¢né rychle adaptovat. Jako byste
pavovi po dlouhém evolu¢nim ladéni tekli, Ze ocas na
samicky jako do ted dobry, ale at se kouka naucit lovit
srnky a pristi rok radsi plavat pod vodou s delfiny, jinak
mu zaberou misto kopretiny, které si nechaly udélat
implantat na dolni koncetiny a zivi se planktonem a
malymi korysi. Podobné dramatickym vyzvam dnes celi
i média.

Kdyz se naSe internetové vydavatelstvi na zacdtku 21.
stoleti pokouselo prorazit ve velkém medidlnim svété,
byli jsme povazovani nékdy za mladicky roztomilé,
jindy za rozptylujici exoty, ktefi se tém velkym
inzerentim, medidlnim domtm a byznysmentim jen
pletou pod nohy, pokud doty¢ni viibec zaznamenaji
jejich existenci. Ale ani tehdej$i vétsi Cisté internetovi
hra¢ci se Seznamem v cele disponujici S$irokou
uzivatelskou zakladnou na tom ve vnimani tradi¢nich
vydavatel nebyli o mnoho 1épe.

Star$im generacim medidlnich vydavateld tenhle
piehlizivy postoj vii¢i internetu vydrzel dalSich vice nez

deset let, kdy uz bylo uprostied hospodaiské krize,
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ktera nechtéla skoncit, docela ziejmé, jaky smér kiivky
jednotlivych typtt médii nabiraji. Dokonce i dnes, kdy
naprosta vétsina velkych medialnich domit pod vnéjsim
tlakem spojuje tisténé a internetové redakce, kdy jsou
velké tradicni mediahousy v mnohamilionovych
ztratdch nesenych pfedev$im tisténym provozem,
pravidelné narazite na vyjadieni jejich predstaviteld, ze
pouze tiSténa média generuji ptivodni obsah a Ze online
by se bez zdrojt tisténé ¢asti neuzivil.

Ostatné moc dobfe si pamatuji na své vystoupeni pied
zastupci ¢eské Unie vydavatelt v roce 2011. Tehdy jsem
béhem kratké prezentace tvrdil, Ze otdzka uz nestoji,
jestli skondi tisténd média, ale kdy se tak stane. V ocich
posluchacti jsem tenkrat byl za provokujiciho exota, ke
kterému shlizeli s kombinaci soucitného pfezirani a
despektu. Dnes stejny typ lidi k digitalnimu prostiedi
vzhlizi jako k jediné zachrané. Stacily k tomu tfi roky.

Mapa medialniho svéta se totiz piepisuje nelitostné. S
ristem vyznamu internetu se borti obchodni a
distribu¢ni modely, méni se vahy a vliv jednotlivych
mediatypti, rytmus, doba i zptsob trdveni casu ve
spole¢nosti médii, proménuje se zptisob vyroby obsahu
i jeho podoba. A i kdyz zatim neni tplné jasné, kde lezi
svétlé zitiky, zacind byt stale ziejméjsi, kde se uz
poradné zatdhlo a nad ¢im se smraka.

Tuto komplexni zménu prostiedi nejvice odnesou praveé
tisténd média, na prvnim misté noviny, placené
zpravodajské deniky s ambicemi kvalitni Zurnalistiky.
Casopisy nebo specialni ¢i odbornd média mohou mit z



mnoha dvoda vétsi trvanlivost a nékteré jisté budou
mit dal smysl v papirové podobé, ale deniky se svému
osudu s nejvétsi pravdépodobnosti nevyhnou. Ackoliv
kapely na jejich palubdch jesté stile hraji, srazka s
ledovcem uz nastala a novinové Titaniky mohou jen
doufat, Ze se udrzi nad hladinou dostate¢né dlouho, aby
je zachranila projizdéjici digitalni lod. Nastup nové
digitalni éry ovSem neptezilo mnoho tradi¢nich znacek,
nejen v USA uz padly desitky tisténych denika
vydavanych od 19. stoleti a nezda se, Ze by se trend mél
zastavit.

Organizace Future Exploration Network dokonce uz
v roce 2010 vydala mapu celého svéta zndzornujici zemé
podle toho, kdy v nich dojde k zaniku novin. Prvni na
fadé jsou podle jeji predpovédi Spojené stity s
meznikem v roce 2017, Ceské republice studie vymétila
¢as do roku 2024.

Pokud nékomu takovy odhad pftijde absurdni, necht se
podivd na vyvoj prodaného ndkladu ceskych denik.
Pohled na ¢isla je totiz skute¢né nemilosrdny. Kde jsou
ty Casy, kdy Lidové noviny dokdzaly prodany naklad
vytdhnout nad 100 tisic kust? Naptiklad v listopadu
2001 prodaly mo tisic kusti, zatimco piesné o 12 let
pozdéji uz jenom 35 tisic kust; pad tedy dosahuje 68 %
ptvodni hodnoty. MF DNES za stejné obdobi spadla z
323 tisic prodanych kust na 190 tisic (vice nez 40 %).
Hospodaiské noviny se dostaly ze 76 tisic kustt na 38
tisic, tedy na polovinu, Pravo také padlo o vice nez
polovinu (210 tisic proti dne$nim 101 tisiciim). Co z toho
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zbyde za deset let? Opravdu budou mit na zvladnuti
pierodu ceské deniky vic ¢asu?

Bohuzel, ani tolik vzyvany digitdlni svét, ktery ma vse
staré nahradit, nemusi nutné znamenat né&jakou
zazra¢nou medidlni spasu, protoze z podstaty svého
fungovani narazi na nové ptrekazky, na jejichz zdolani se
recepty teprve hledaji.

Nasledujici ptibéh promén medidlniho svéta by mél
ukazat, pro¢ je konec jedné pozoruhodné kapitoly
intelektudlnich  déjin  lidstva  zhmotnéné v
zurnalistickych ~ vystupech  tisténych  novin z
ekonomického hlediska nejspise nevyhnutelny. Nad tim
samotnym faktem by nebylo tfeba plakat (ostatné
lidstvo spokojené zije i bez koufovych signdldg,
klinového pisma, telegrafu nebo telefonnich budek),
pokud by s tim nebyly spojeny mnohem zasadnéjsi
celospolecenské dopady. Lze se totiZ opravnéné obavat,
ze zurnalistika jako takova dnes vice nez kdy jindy celi
nejvétsimu znejisténi své existence.

Noviny jako produkt za polo¢asem rozpadu

V pocatcich novin byly informace vzicné zbozi s
omezenou moznosti distribuce s pocetné naprosto
marginalni, zato vSak vysoce elitni cilovou skupinou,
kterd se definovala prostou gramotnosti. S rozsifenim
technologickych moznosti i gramotnosti obyvatel se z
tisténych novin na dlouhou dobu stal nejefektivnéjsi
prostiedek masové komunikace. Umoznilo to nékolik
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faktorq, které jak se ukazalo, byly v dané dobé zcela
vyjimecné.

Noviny ve své dobé piedstavovaly unikatni zptisob, jak
se masoveé piiblizit ke koncovému pfijemci jakéhokoliv
sdéleni. Noviny nastolovaly spolecenskou agendu,
probihala v nich vefejnd diskuse, vSe mélo svij
pravidelny piedvidatelny rytmus, s nimz se dalo
vyborné marketingové i psychologicky pracovat, s
konzumaci médii byly spojeny pravidelné ritudly
stiidajici fazi ocekavani a fazi uspokojovani. Proto byly
nosi¢em brandové i vykonové reklamy, jednotlivci pres
né zvefejniovali spoleCenskd sdéleni o snatcich ¢i
vyrocich, byly nastrojem mobilizace zajmovych skupin a
komunikac¢ni platformou politickych uskupeni. Tyto
dopliikkové role umoznovaly novindm stabilnéjsi
ekonomicky Zivot a wutvrzovaly jejich vefejnou
prospésnost a smysl. Pro pochopeni dnesniho zoufalého
ekonomického stavu tisténych denikli musime zacit
pravé u nich.

Spolu s proménou medialniho trhu, nastupem televize a
nasledné internetu totiz doslo k postupnému ofezani
vétsiny roli a obchodnich modela médii, které byly pro
jejich ekonomiku casto dalezitéjsi nez hodnota
informaci, za néZ jsou ochotni c¢tendfi platit. Z
komplexniho multifunkéniho produktu ztstala jen
distribuce zprav jako takovych, osekana na dien a
ponechana vlastnimu osudu.

Noviny se tak dnes ocitaji ve hfe, v niZ nejenze se
rozdaly nové karty, ale rozdaly se nékolikrat, aniz by se
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ty staré vyfadily, a soucasné do hry ptibyl nasobny
pocet hracd. Jesté tedy pohtichu existuje nadéje ¢i iluze,
ze vyjde dobra kombinace, Ze dava smysl hrat, ale
pravdépodobnost vyhry se dramaticky snizuje.

Chabou utéchu vydavatelé nachazeji v tak casto
zminované iluzi, Ze dosud Zadny mediatyp ndstupem
novych nezanikl. Vedle televize tu stdle mame film,
rozhlas, billboardy, noviny i casopisy. Zni to hezky,
dokud neza¢neme piemyslet nad tim, co vSechno je
vlastné mediatypem, tedy distribu¢nim kanalem
informaci a obsahu.

Pak si uvédomime, Ze ru¢né malované iluminace
nahradil knihtisk bez jakéhokoliv soucitu, novinovy
papir také vyhral nad svitky papyrusu, email a mobilni
telefon vytlacily telegraf, stejné jako telegraf pied tim
znamenal konec pony expressu. Vsem je jasné, kde je
konec magnetofonovym nebo VHS kazetdm, ostatné
CD a DVD taky kon¢i v propadlisti déjin.

Zavér je zifejmy: pokud je mozné stejny obsah
prezentovat a distribuovat efektivnéji, pak neni davod
setrvavat u zastaralého zptisobu. Nova progresivni
forma vzdy nahradi tu méné praktickou a méné
efektivni, popfipadé ji vytla¢i na okraj zdjmu. Ackoliv
presun kvalitativné neni stoprocentni, vétSinu vlastnosti
novin je mozné v digitalnim prostfedi nahradit velice
snadno a jesté k jejich ptvodnimu obsahu nasobek
informaci, sluzeb ¢i rychlosti pridat.
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Noviny jako unikatni komunikaé¢ni prostiedek

Tisténd média, pfesnéji noviny denikového typu, diive
dovedla hrat roli stranické nasténky, odborového
véstniku ¢i tribuny néjaké socidlni skupiny ¢i tFidy.
Pokud mély politické strany ¢i odbory tisice ¢i desitky
tisic ¢lend, davalo vyprofilované periodikum usité na
miru jejich potfebdm a ciliim naprosto jasnou obchodni
i spolecenskou logiku - jako komunika¢ni kanal,
komunitni diskusni platforma i jako vlivovy, natlakovy a
mobiliza¢ni prostiedek. Existence podobné
profilovaného medidlniho nastroje byla vnimana jako
veskrze legitimni zdleZitost. A zdroven se diky tomu
dané médium nemuselo pftili§ bat o svou existenci.

Kdyz ctete prvni uvodnik nazvany ,Nds cil“ v prvnim
Cisle francouzského deniku L'Humanité (pozdéji
tradi¢ni levicovy denik svdzany s francouzskou
komunistickou stranou) z pera jeho zakladatele Jeana
Jaurése napsany v roce 1904, vystupuje z néj zcela
zfetelné ambice angazované zurnalistiky. Vyzdvihovana
je nezavislost, ovSéem nikoliv v dne$nim slova smyslu,
ale spiSe nezavislost na prevladajici mocenské situaci,
na velkokapitdlu a finan¢nich skupinach. Noviny se
zaklinaly hledanim pravdy a sluzbou humanité, ovsem
tento idedl byl pochopitelné naziran z vyprofilovanych
pozic jako mobiliza¢ni prostfedek tehdejsiho
proletaridtu a jeho zajm®, coz jim také pomdhalo
ekonomicky pfezit. Modernim jazykem feCeno Jaures
perfektné znal svou cilovou skupinu a dokazal
napliiovat jeji predstavy o tom, jak maji levicové noviny
oteviené bojujici za jeji zajmy vypadat.
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Dnes podobna skupinova profilace ve spole¢nosti
obecné upada a své disledky to vnasi i do svéta médii.
Silna individualizace potfeb a zZivotnich situaci
nemotivuje k jednotici komunikaci prostiednictvim
jednoho média, lidé maji diky internetu tisice dalsich
ne-medidlnich moznosti, jak se vzdjemné propojit nad
riznymi spole¢nymi zdjmy, které se vselijak prolinaji a
misi, kterych je nekone¢né vice a jsou mnohem
variabilnéjsi nez pred sto lety.

Zasadni ekonomicky $ok po nastupu digitalni éry zazily
noviny ve chvili, kdy z nich byly do samostatnych
projektt  vynaty prakticky vSechny profitabilni
nezpravodajské ¢asti nebo vykonova reklama postavena
na piimé zpétné vazbé, a tedy alesponi néjak
méfitelném  vyhodnocovani.  Rddkovou  inzerci
generujici skvélé prijmy nahradily obecné nebo
specializované inzertni weby, spolecenskd oznameni si
lidé posilaji e-mailem ¢i zvefejiiuji na socidlnich sitich,
persondlni a seznamovaci inzeraty nasly sviij mnohem
§irs$i potencidl v internetovych seznamkich a
pracovnich portdlech, nabidky nejraznéjsich sluzeb
dnes stoji oddélené a tvofi byznys nezavisly na
medidlnim nosici.

Co drive bylo vytisténo na stejné nebo vedlejsi strance,
tedy cisté z distribu¢nich davodd spojené do jednoho
vydani spole¢né se zpravodajstvim, dnes spokojené
funguje na své vlastni internetové doméné. Cestu k
tomu netvoii nakup jednoho vydani deniku v kamenné
trafice, ale kli¢ové slovo zadané do vyhledavaciho okna.
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Podobné e-commerce projekty navic zacasté vybudovali
podnikatelé mimo medidlni branzi, takze tyto
ekonomické procesy uz v rukou nedrzi vlastnici
zpravodajskych mediahousti, a nemohou tak piendset
ekonomické benefity transakénich sluzeb do jednoho
spole¢ného baliku pfijmi jako dfive.

Doprovodnou vyhodou tohoto typu inzerce navic byla
jeji nesvazanost s objekty novinaiského zdjmu, protoze
jeji zadavatelé byli drobni a bylo jich nekonec¢né
mnoho. Efektivhé se tak rozkladalo riziko stfetu
redakénich z4jma se zdjmy velkych inzerentd, jejichz
vyjednavaci pozice je vic¢i médiu tim vys$si, ¢im vyssi
relativni  podil na celkové ekonomické situaci
mediahousu drzi.

Noviny jako jeden z mnoha inzertnich nosic¢i

Nezavislost redakéniho obsahu na inzertnich pfijmech
je tradicné povazovand za idedl podminujici
dtivéryhodnost daného média. Ovsem ukazuje se, Ze
dnes nardzime na jiny druh nezavislosti - dnes je
inzerce na obsahu novin nezavisla natolik, Ze ho uz
vlastné témét nepotiebuje.

Zvysujicim se tlakem komer¢nich zajmG a pod
plastikem nekonec¢né a zabavné kreativity se dnes totiz
muZe stat inzertnim nosi¢em téméf cokoliv - predmeéty,
budovy, zvitata, lidé, zazitky, emoce, vztahy, udalosti i
vesmir. Marketingové priority neznaji ostych ani
soukromi a neni jim nic svaté. Ze zpravodajskych médii
se tak v pohledu marketérti stava jen jeden z mnoha
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moznych komunika¢nich prostfedkd. Uz davno nejsou
tim jedinym ani primdrnim, ale slouzi spise k zesileni
celkového inzertniho efektu - nemusi ho nutné
vyvolavat, ani se nemusi podilet na vétsiné
marketingovych investic.

Naptiklad v poloviné prosince 2013 stacilo zpévacce
Beyoncé, aby lakonicky a bez jakéhokoliv predchoziho
upozornéni na svém facebookovém profilu ozndmila
vydani svého nového alba, aby strhla v§echny dosavadni
zebficky prodeja iTunes. Béhem pouhych ti#i dnt
prodala ptes 820 tisic kust alba, aniZ by musela dat cent
do jakékoliv kampané. Média o tomto uspéchu
nasledné referovala sama od sebe a dal pomahala zesilit
jeho dopad.

Marketingové  aktivity —nemedidlniho charakteru
skute¢né dokazou byt tak vyrazné ¢i atraktivni, Ze se do
zpravodajstvi dostavaji oklikou, vétSinou z nezbytnosti
proto, Ze médium nemuze zistat stranou toho, ¢im
jeho konzumenti ziji (typicky sportovni podniky
narodniho ¢i globdlniho charakteru, spolecenské
udalosti, showbyznysové potady, koncerty, filmové
premiéry, ale tfeba i charitativni nebo umélecky ladéné
projekty komer¢nich subjektd, v extrému pak zcela
unikatni projekty jako tfeba RedBullem pfipraveny
seskok Felixe Baumgartnera ze stratosféry). Medialni
pokryti komer¢nich aktivit pak dokaze byt k dispozici
prakticky zdarma, bez nutnosti dodate¢nych
medidlnich investic, a Casto v mife, kterou by si
inzerent mohl jen tézko tradi¢nim zptisobem dovolit.
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V tisku tak dnes de facto ztstala predevsim brandova
grafickd inzerce navdzand na primarni redakéni ¢i
pievzaty agenturni obsah a s nizkou mirou méfitelnosti
marketingové efektivity, poptipadé komeré¢ni ¢lanky s
tézko rozlisitelnou hranici autora na pomezi redakce a
inzerenta. Uzivit dlouhodobé provoz z néceho
podobného patii, jak uz ted vidime, k ukolim s
vysokym skdre naroc¢nosti. Neni divu, Ze se dlouhodobé
prohlubuje nediavéra inzerentG v efektivitu tohoto
tradi¢niho marketingového kanalu a Ze se pfiklanéji k
lépe meéfitelnym a vyhodnotitelnym zplisobim
oslovovani cilovych skupin.

Investice do tiskové inzerce navzdory svému poklesu
tradicnim médiim dlouho pfindsely vét$i obraty nez
inzerce digitalni. Bylo to logické, inzertni trh ma jako
celek velkou setrvacnost, jednotlivci i pracovni tymy
maji zazité pracovni i mentalni navyky a postupy,
odpovédni manazefi nemaji davod oslabovat svou
pozici zkousenim néceho nového, pokud k tomu nemaji
podporu nadrfizenych, a zkouseni novych trenda také
pfedstavuje praci navic, kterou si nechce kazdy
pridélavat; fada klicovych lidi ¢asto ani nerozumi tomu,
co se na trhu pravé déje, a lenivé spoléhd na léty
provéfenda know how a zazité postupy, které funguji,
dokud jsou mezi obchodnimi partnery a nadfizenymi
stejné  uvazujici lidé ukotveni v  podobnych
zkusenostech a myslenkovém zdzemi.

Néaro¢nost piesného méfeni efektivity a zdsahu

jednotlivych tisténych médii podobné setrvacnosti
nahrava. Medidlni trh byl proto dfive silné podepiran

18



tichou dohodou zdani. Média se tvafila, ze vykazovana
¢isla vyzkumt c¢tenosti ukazuji realné chovani jejich
Ctenaii, ze vykazovany medidlni zdsah skutecné
zarucuje patfi¢nou miru viditelnosti a u¢inku obsazené
inzerce. Vydavatelim tato obecnad ¢isla umoznovala
budit dojem vyznamnosti, aniz by mohli byt
konfrontovani se skuteénymi ¢isly o kazdodennim
¢tendiském chovani, protoze takova prosté neexistuji.
Podobné marketingovi manazefi zadavatelG vyhybajici
se odpovédnosti vitali neurcitost metrik tiskového trhu,
protoze jejich nadfizeni jim nemohli, na rozdil od
internetu ¢i televize, ukdazat cisla usvédcujici je ze
$patnych investic pfi planovani inzerce ¢i mizerného
nefunkéniho provedeni reklam.

Diky takové konstelaci tisténda média mohla leZet na
relativné pohodlném finan¢énim polstati, ktery tfadu
manazerad konejsil a odvracel jejich hlavu od
znepokojivych pfedpovédi, jimiz hrobafi tisku a
vérozvésti svétlych zittkti internetové budoucnosti
rozrazeli usazené kalné vody medialniho diskurzu. Nic
vSak netrvda vé¢né. Ani klid na praci tiskovych
vydavatel®, ani konzervativni navyky piedevsim starsi
generace uzivateli, ostatné ani samotné generace
uzivateld.

Noviny jako obét inzertni efektivity
Spolehliva kavalérie tiskovych vyzkumi Zzijici uz nékolik
desetileti relativné klidné vedle televiznich bast se ocitla

pod nekompromisnim utokem internetovych samopali
nabitych online méfenymi ¢isly. At uz jsou internetové
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metriky presné ¢i nepfesné, at uz jsou limitované
jakoukoliv technologii, at uz je zadavatelé ¢i média
uméji spravné interpretovat, rétorika rychlého a
takzvané presného méfeni dat rozstieluje cokoliv, co se
ji postavi do cesty. Argumenty jsou totiz dobte znéjici,
na prvni pohled raciondlni a zalozené na jednoduchych
pocetnich operacich v podobé ma dati/dal. A jen
omezena skupina lidi si je pfi jejich interpretaci védoma
mnoha omezeni, s nimiz je nutné pocitat, jak uvidime
nize v ¢asti vénované limitdm digitalniho svéta. Ostatné
kolik odbornikti ma skute¢nou ambici vykazovanym
¢islim pofadné rozumét a védét, co se za nimi skryva?
Neékdy lepsi nevédét...

Brandova inzerce, a ta tiskova zfejmé nejvice, proto
dnes Cceli silicimu tlaku ze strany zbozstélé efektivity
touzici veSkeré chovdni uzivateld a zdkaznikd zméfit,
vyhodnotit a marketingové optimalizovat. Mantry
konverzi zasazuji smrtici ranu vSemu, co zméfit a
vyhodnotit nejde, at uz je takové chovani raciondlni, ¢i
nikoliv - s novou vyzbroji v podobé vykonové
posuzovanych typt inzerce ¢i prostfednictvim
progresivnich  internetovych obchodnich modeld
spole¢né s marketingovymi analytickymi ndstroji, stale
rozsifenéjSimi  automatizovanymi  systémy  pro
planovani a vyhodnocovani inzerce a ¢asto zdtivodnéna
prvosignalnim uvazovanim marketingovych manazerd.

Tisténda média tu proti televizi (v tomto piipadé
tradi¢né, protoze televize si stdle drzi primat
nejefektivnéjsiho média z hlediska schopnosti zdsahu a
vyvoldni zdkaznické reakce) a dnes uZ i proti internetu
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tahaji za kratsi provaz. Vyzkumy tiskového trhu nabizeji
data s nejvétsim zpozdénim, tykaji se celych médii,
nikoliv konkrétnich vydani ¢i kampani, a budi také
hodné pochybnosti o presvédcivosti zjisténych dat.
Naptiklad v ceskych podminkach by podle vyzkumt
¢tenosti ve srovnani se skute¢nym prodanym nakladem
museli tplné kazdy vytisk prodaného tisténého deniku
piecist v priméru C¢tyfi lidé, coz na prvni pohled ptisobi
jako naprosto nesmyslné ¢islo. Nemluvé o tom, jaka
kouzla vydavatelé dokazou provadét se samotnou
metrikou prodaného nakladu. Pocitaji do néj nékdy i
vytisky, které v realité rozdavaji zdarma, a logicky tak
visi otaznik i nad tim, kolik z ,obdarovanych® ¢tenait
dané médium skutecné otevie.

To v8echno internet pomohl nasvitit novym srovndnim,
novymi metrikami a s véts$i naléhavosti. Mimo jiné
proto, Ze internetovy obsah dokaze ten tiStény z
hlediska pfedani informace velice dobfe nahradit, na
rozdil od televize, kterda kvali jinému plynuti ¢asu a
odlisné struktufe informaci nikde nemtze tisténa
meédia zastoupit uplné. To vSechno zptisobuje dalsi a
dalsi oslabovani ekonomické pozice tisténych novin.

Noviny rozpadlé na kusy

Tisténé deniky dostaly svou prvni technologickou ranu
masovym roz$ifenim televize. Jak dokumentuji teoretici
medidlniho svéta v ¢ele s Neilem Postmanem, autorem
legendarni knihy Ubavit se k smrti, audiovizudlni lavina
televizniho signalu postupné i v jinych typech médii a v
jinych formach komunikace vytlacila vyznam informace
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postavené na tisténém textu. Komunikaci zacaly udavat
ton emoce, vizudlni signdly a prvoplanova atraktivita,
zatimco racionalita a analyticky pfistup ustoupily do
pozadi. Noviny pak v pfirozené obrané zacaly s televizi
bojovat jejim stdle vétsim napodobovanim - zvySovanim
obrazové stranky na ukor textové, zestrucniovdnim a
zjednodusovanim analytické hodnoty textd, sazkou na
prvni signalni a schopnost urvat kratkodobou pozornost
¢tendfe. OvSem vedle televize noviny nemohou vitézit
jejimi zbranémi, pofad budou zaostavat rychlosti,
pruznosti, technologickou ptisobivosti i komplexnosti
emoc¢niho 1u¢inku. [ proto v sedmdesdtych a
osmdesatych letech doslo ve svobodném svété k prvni
velké vIné odlivu zdjmu ctendfd o denikové tisténé
zpravodajstvi. A pak nastoupil internet.

S odstupem c¢asu uz lze Fici, ze jakkoliv sympaticka byla
snaha =zacit zkousSet novy mediatyp nebo spis$
distribu¢ni kanal, jakkoliv ptirozeny byl tento zptisob
akcelerace nové generace uzivateld v novém prostfedi,
jakkoliv nevinné vSechno zacinalo, tak pravé poskytnuti
bezplatného obsahu znamenal dal$i zasadni rdnu do
vazu pfirozené monetizaci obsahu obecné. Internet
zhmotnil predstavu, Ze veskeré produkty dusevni
¢innosti maji byt dostupné vSem a zdarma, a to jen
proto, Ze jejich nekone¢né mnozeni je technicky mozné
a bandlné jednoduché. S tim, jak do digitalniho svéta
postupné piesla vétsina populace, naucila se moznosti
bezplatného internetového obsahu vyuzivat naplno.
Piestoze lze doufat, Ze i digitalnim konzumenttim snad
postupné dojde (a ¢aste¢né uz dochazi), ze kvalitni ¢i
jakykoliv méné tradi¢ni obsah nemtize byt dlouhodobé
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k dispozici bezplatné, piekonavani zavedenych
zvyklosti a mentadlniho nastaveni c¢tendfd rozklisalo
medidlni trh bezprecedentnim zptisobem.

Internet vSak pfinesl jesté néco mnohem zdludnéjsiho,
a také proto denikim zptsobil jesté vice devastujici
uc¢inky nez televize - zrusil predstavu vytisku jako
ucelené prodejni jednotky. Noviny ve svém rytmu a
podobé mohly byt vhimané vic jako sluzba nez produkt,
a tato sluzba méla jasné cile - filtrovat a heirarchizovat
informace, podavat c¢tenafi komplexni navod na
pochopeni svéta a aktudlniho déni, pecovat o to, aby byl
,v obraze®, aby védél, co je dilezité a co jen péna dni.

Internetova média tuto roli plni také, ale jen ¢astecné a
trochu jinak. Dnes uZ nelistujeme vydanim deniku ¢i
tydeniku, ale procditame jednotlivé ¢lanky nebo
prohlizime jednotlivé fotky. Cena média se prestava
odvozovat od tradi¢ni platby za jeden vytisk, at uz se
jednd o absolutni ¢astku za kus nebo pomér
vykon/cena, ale poméfuje se hodnotou jednoho ¢lanku
¢i dil¢tho obsahového prvku. Zakladni jednotka
produktu se kompletné rozpadla a jeho vnimana
hodnota zcela marginalizovala. Co dfive vypadalo jako
komplexni soubor informaci s vicevrstevnatou naplni,
proménilo se v nahodilost uplyvajici pfed ¢tendfem v
chaoticky se objevujicich a mizejicich prvcich s ¢asto
radikdlné odlisSnymi cili, funkcemi, zpracovanim,
finan¢ni naroc¢nosti, ¢tenosti a vyznamem.

Noviny vzdy byly plné podptirného obsahu, ktery se jen
prolistovaval, u néhoz stacilo vidét titulek, poptipadé

23



ilustra¢ni fotku s popiskem. (Dluzno fici, Ze diivodem
leckdy bylo mimo jiné i umélé nafukovani prostoru
umoznuyjici umisténi inzerce.) V jednom vydani casto
bylo kromé zdkladniho informac¢niho servisu jen par
zasadnich a nepominutelnych texti, které vsak
spolecné se souborem servisnich informaci ¢tenadfi
ospravedliiovaly pfijatelnou investici do nakupu
jednoho vytisku novin. Toto ospravedlnéni je vsak
mentdlné slozitéjsi, pokud ma uzivatel investovat pouze
do vybranych text.

Prestoze uzitnd hodnota je pro néj prakticky stejna
(skute¢né ¢te jen ¢ast obsahu, zbytek ho nezajima nebo
ho vnimd jen druhotné, ale ma ho ,v cené®), ve své
hlavé pfisuzuje tisténému a webovému produktu
ekonomickou hodnotu zcela jinak, protoze produkt sam
se definuje odlisné. Noviny jako sluzba v podobé
jednoho tisténého vydani, které zahrnuje vice
obsahovych prvkdi, mnohem snaze definuji a obhdji
svou celkovou hodnotu nez jeden c¢lanek na webu.
Ctenai ma moZnost posuzovat pomér vykon/cena
shovivavéji, a je tak ochoten do néj snaze a pravidelnéji
investovat.

Dlouhodobé stabilni ukazatele ¢tenaiského vykonu pak
pomahaji ziskavat i relativné stabilni uroven inzertnich
piijma. Stejné tak obchodni model ptedplatného
umozinuje velkoryse vyrovnavat rtiznou miru kvality ¢i
atraktivity jednotlivych vydani, kterd je vcelku
prirozena. Odolava také ndrazovym vypadkam
zptisobenym nedostatkem c¢asu ¢i zdjmu na strané
¢tenafe nebo jeho prostou nepfitomnosti.

24



Digitalni vSechno a nic

Na internetu nic z toho nezbylo. Snadno uchopitelné
médium definované jasnym rozsahem, c¢asovym
ur¢enim a podobou se proménilo v do zna¢né miry
ndhodny soucet mnoha jednicek a nul historickych
vydani. Stalo se proménlivym obsahem, ktery uz zitra
mutiZze vypadat jinak nez dnes, pokud vibec bude k
dispozici, ktery ma jinou relevanci nez v dobé svého
vzniku, ktery ve své historické, ale stale dostupné
podobé muze byt zcela v opozici k aktualni znacce ¢i
komunika¢ni strategii inzerenta. Rozsekané c¢asti
novinového téla maji samostatné jen velmi malou
hodnotu, balast je umistén na své vlastni samostatné
URL strance stejné jako ta nejkvalitnéjsi analyza, a je
mu tedy de facto pfisuzovan stejny symbolicky i
inzertni vyznam a prostor.

V tomto chaosu, nékdy zcela neuchopitelném, jindy
snad definovatelném zvyklostmi vyprofilované medialni
znacky, se pak témér nehierarchicky prolind banalni
obsah s obsahovymi klenoty, nemluvé o jejich naprosto
nahodném promiseni v nekone¢nych svodkach
socidlnich siti ¢ ve vysledcich vyhledavani. Pro
vydavatele i inzerenta dokdze byt velkoobjemovy
prvosignadlni obsah dtlezitéjsi nez ten znalostné,
energeticky i nakladové naro¢néjsi, protoze v poméru k
ndkladim dokaZze vygenerovat casto ftadové veétsi
prostor pro protaCeni inzerce v automatizovanych
systémech, kterym nezdlezi na kvalité zpracovani
obsahu, natoz aby poznaly jeho analytickou hloubku.
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Je pak pochopitelné, ze vysledny dojem z jednoho
média musi byt pro digitdlniho ¢tenafe zcela odlisny
nez pro Ctendfe novin. Dokonce rlzni c¢tendfi ze
stejného webu ziskavaji odlis$ny zazitek v zavislosti na
tom, na kterou z jeho ¢asti zrovna natrefi.

Podobny rozpad produktu na jeho dil¢i soucastky
postihl i filmovy, a jesté vice hudebni primysl, kterym
internet jako bonus nadélil i piratstvi ve velkém.
Kniznimu trhu digitalizace pfinesla podobny problém,
jen v mnohem men$im méfitku z davodu nizsi
poptavky. U novin a casopisit nebezpeci piratstvi
nenastalo. Na rozdil od velkych hudebnich a filmovych
studii, které sviij byznys stavély na tragicky
nesmyslnych  regiondlnich,  technologickych ¢
uzivatelskych omezenich, a tudiZz nabizely dostatek
argumentdd pro obhajobu nelegdlniho kopirovani
obsahu, mediahousy zvolily opa¢ny extrém a sviij obsah
poskytly uzivatelim rovnou zadarmo samy. Kromé toho
na rozdil od hudby, filmG a castecné knih nedava
systematické piratstvi u médii kvili zcela nevyhodnému
poméru vynalozeného Gsili a ziskané hodnoty obecné
velky smysl - nevyplatilo by se. Pro¢ by méla existovat
trvala poptavka po vcerejSich novinach, kdyz vs$ichni
vime, Ze neni nic star§iho nez pravé ony?

Dnes uz si ani nemtzZeme délat iluze o vSeobecném
zajmu masy Ctenait o kvalitni obsah. Dfive jsme se
mohli utéSovat poctem prodanych vytiski, tento
ukazatel ovSem nefikd nic o tom, jak jsou Ccteny

jednotlivé typy obsahu ¢i zprav. V éfe tisténych novin se
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védélo o dvou zdkladnich typech ¢tenait, ktefi je ,étou
zepiedu®, tedy od hlavnich zprav na titulni strané, nebo
je ,Ctou zezadu“, tedy od sportovni rubriky. Ale pro
kolik  byla dtlezitéjsi kiizovka nez analyza
mezinarodnich vztaht? V té lepsi varianté se ¢tenafi
diky tomu, co je obvykle bavilo, jako vedlejsi produkt
dozvédéli i to, co by méli védét, v té horsi zistali u
svého sportu. Na webu tyto délici ¢ary vidime aplné
presné.

Zurnalistika s pilkou v ruce a ohném v srdci feze
vlastni vétev

Stokrat se ndm mohou vydavatelé pokouset namluvit,
ze informace ma hodnotu, Ze obsah rozhoduje, Ze na
souvislostech zalezi. OvSem v klipovitém roztfisténém
sledovani  medidlnfho = nekone¢na  protkaného
rozptylujici reklamou je zoufale tézké udrzet pozornost
Ctenafe, divdka, posluchace a presvédcit ho, ze
soustfedéni se na pravé nami predkladany tok informaci
pro néj ma smysl. Zvlast kdyz na néj timto zptisobem
permanentné kii¢i tisice dalSich producentd obsahu,
jeho znami na Facebooku a Twitteru a kdokoliv v jeho
mobilu ¢ e-mailu. CTI! KOUKE]! POSLOUCHE]! A
JESTE KOUKNI SEM! A HNED SDILE]!

Co je tedy ta zbozstéld informace? Ten vzacny obsah?
Tak cenny, Ze za néj ma ¢tendf vydavat své vlastni tézce
vydélané penize, misto aby Sel do kina, do restaurace ¢i
vyrazil na adrenalinovy zdjezd? Tady pevny led
zpravodajského svéta pod nohama rychle taje a zac¢ina
praskat. Ptiznejte si, bez kolika zprav a informaci, které
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jste béhem posledniho tydne ve zpravodajskych
médiich vidéli, cetli ¢i slySeli, byste se opravdu
neobesli? A kolik z nich ptidalo néco vyznamného navic
k prostému faktu a popisu toho, Zze se néco stalo? O
kolik pozornosti a ¢asu vénovat se dilezitéjsim vécem
jste kvtli tomu pfisli?

Pritom v dnes$ni zaplavé obsahovych zdrojd, kdy jsou k
dispozici tisice ¢asopist, knih, odbornych studii, analyz,
dokumentt ¢i audiovizudlnich dél z celého svéta,
ztraceji média svou svou informacni exkluzivitu c¢i
alesponn naskok. SniZzenim hranice pro vstup do
informac¢niho prostoru prakticky na nulu se prvotnim
zdrojem zprav muze stat prakticky kdokoliv a kdykoliv.

Zpravy se $ifi z facebookovych statusi zndmych
osobnosti i podnikateld, z twitterovych uctt
neznamych lidi, ktefi jsou ve spravnou chvili na
spravném misté, z instagramovych fotek ndhodnych
svédka déjin, z tspésného videa na Youtube...

Samoziejmé, Ze velka ¢ast takto vzniklych informaci by
se bez pomoci médii do S$irStho povédomi nedostala,
samozfejmé, Ze pavodni zpravu upravi profesiondlové a
vyslou ji dal do svéta, odkud ji prevezmou dal$i média a
zesili jeji dopad. Ale stdle vice to plati i naopak - média
se prizptsobuji tomu, jaké informace koluji Vv
nemedidlnim svété a této poptavce vychdazeji vstfic.
Takze na misto tragédie, zivelni pohromy nebo velkych
spolecenskych otfest nasledné dorazi profesiondlni
fotografové a reportéfi, ale prvni vilna zdokumentovani
toho, co se déje, pochazi od neprofesionalti vybavenych
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dostate¢nymi ndstroji na to, aby déni zaznamenali - coz
dnes znamena mobilni telefon s pfipojenim k internetu.

Marné se miizeme navzdjem piesvédcovat, Ze takhle
zurnalistika nevypadd, zZe chybi davéryhodné
zdrojovani, znalost kontextu, Ze fotky maji $patnou
kompozici, chabé nasviceni a nedostate¢né rozliseni.
Prosté tu jsou. A co vic, lidé o né maji zdjem. A ruku na
srdce, pro kolik z nich je ptisobiva kompozice néjaké
tragédie z rukou Spickového fotografa o tolik zasadnéjsi
nez momentka pofizenda smartphonem jednim z
pohotovych ocitych svédka?

Kdyz 15. ledna 2009 v New Yorku na fece Hudson
stastné pristalo ledadlo, obletél svét tweet s fotkou
pravé se zachranujicich pasazérd publikovany
loty$skym podnikatelem Janisem Kramsem. Proc¢?
Protoze byl zrovna ndhodou na lodi, co jela cestujicim
na pomoc, a umél o tom poslat zpravu do svéta.
Samotna profesiondlni média pak bez uzardéni prevzala
jeho tweet i s nekvalitni a nedokonalou fotografii,
protoze vSechny své nedostatky ptekonavala
autenticitou a unikdtnosti. Vlastnici  Twitteru
vzpominaji, Ze to byl zfejmé prvni piipad, kdy se néjaka
informace zacala $itit z jejich sluzby po celém svété s
takovou rychlosti. Do dnesniho dne uz bylo podobnych
udalosti nepocitané - vcetné tweetd fadového
pakistanského obcdana nevédomky komentujiciho
probihajici americkou operaci, pfi niz byl zabit Usama
bin Ladin. Interpretace udalosti tak mohou ziskavat
novy necekany rozmeér.
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Dnes k vytvoteni redak¢niho textu staci vymyslet jen
titulek, stru¢ny tivod a pod né vyskladat nesystematicky
vybér aktudlnich tweettt  vyfiltrovanych podle
patiicného hashtagu. Socidlni sit navic sama napovi,
které maji nejvétsi aspéch a dostavaji nejvic hvézdicek a
retweett. Novindf na sebe bere roli editora socidlni sité,
za néhoz udalost interpretuji jini, a on z jejich
interpretaci sklada tu svou. Je to rychlé, bezbolestné a
pro vygenerovani redak¢éniho textu maximalné
efektivni.

Imperativ prvniho signalu vitézi - a jes$té vic nez u
Ctendftt ¢i divdkd vitézi u médii samotnych, ktera
soutézi o pochybnd prvenstvi. V zaslepené vife, zZe
pétiminutovy naskok v publikovani néjaké informace
jim pfinese o zlomek vice ¢tenaid, zobrazeni inzerce ¢i
zlep$i imidZz nejpohotovéjsiho média, samotna média
rezignuji na klicova pravidla novinaiské prace.
Rezignuji tim i na odpovédnost vici Ctenafi, kterého
opravdu nezajimd, jestli médium s néjakou zpravou
piislo dfive ¢i pozdéji, ale zda miiZe zpracovani zprav
dlouhodobé divéfovat.

Otroci hesla ,Vime prvni“ v honbé za senzaci ¢i za
prvenstvim v uloveni pozornosti ¢tendfe zapominaji
ovéfovat zdroje a jejich motivaci, potvrzovat informace
z dalsich stran, ptehlizeji kvili tomu, co je vidét, skryté
pozadi déjd, jejich pric¢iny a klicové dasledky. A tak
Casto jen reportuji: ,Tohle vidim a diky mné to miiZete
vidét taky.“ Dnes i z ¢ekani na udalost a ze svédectvi o
ném média vyrdabéji udalost jen proto, aby takzvané
ybyla u toho“. Dikazem o ocitém svédectvi uméle
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vyrabéji zdani zasvécenosti a porozumeéni tomu, co se
déje, aniz by skute¢né rozuméla a aniz by pochopeni
umoznovala.

Pro vyvolani presvédcivosti dochdazi k naduzivani zivych
prenost z neidentifikovatelnych mist, kde se nic nedéje,
a spolu s tim se rezignuje na vyznam, smysl, odstup,
interpretaci, tedy vSechno to, pro¢ zprdavu pfipravuje
novinadf a ne ndhodny chodec. O¢ ptimérenéjsi ¢as na
odpovédnéjsi premysleni a odstup poskytoval
pravidelny rytmus denniho vydani novin! Slouzil ptrece
jen jako psychologickd brzda pfed maniakalni
posedlosti okamzitou publikaci ¢ehokoliv, poskytoval
moznost alespont jednodenniho odstupu od toho, co
napsala konkurence, a tedy zvySoval S$anci na
(sebe)reflexi. Internetové prostiedi naopak tlak na
rychlost zvySuje, vSichni zacastnéni ziji jen ,ted a tady*,
pfitomnym  okamzikem, strZzeni permanentnim
proudem statusq, tweetd, fotek, odkaza a zprav.

S tim souvisi i strach médii, Ze jim bude chybét néco, co
pfed nimi stihla vydat konkurence, a Ze kvtli tomu
pfijdou o ctendfe. Proto bezmyslenkovité piejimaji
vSechny zpravy, které se mihnou kolem, nevytvareji
zpravodajstvi, ale skute¢né jen generuji obsah - jen
proto, aby v souc¢tu podchytila maximum pfirozené i
nahodné ¢tenosti. Agenturni zpravy v ¢eskych médiich
tvofi mimofadné velkou ¢ast obsahu, protoze k
vytvofeni nové redakéni jednotky pro zobrazeni
reklamy staci jejich pouhopouhé zkopirovani. Napfti¢
trhem pak takové texty predstavuji vlastné uz jen
genericky, naprosto zameénitelny obsah bez pfidané
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hodnoty. Média nevdhaji vydavat tiskové zpravy bez
uprav jako vlastni redakéni vystup a nékdy i ve vazbé na
piijatou inzerci ze stejné firmy. Neostychaji se ani
prebirat cizi redakéni praci c¢asto bez priznani
ptvodniho autorstvi. Pfitom si neuvédomuji, Ze takto
spolecné vsechna pracuji na své vlastni zkaze, kdy
zac¢ind byt téméf nemozné najit mezi nimi vyznamny
rozdil, kdy ¢tendr ztraci jakykoliv diivod poméiovat je
mezi sebou, vybirat si a rozliSovat jejich znacky. VSichni
maji vSechno, ale nic pofadné.

Mimo jiné i dasledkem téchto trenddt sami novinafi s
minimem casu, sil a schopnosti casto degraduji
novinafinu na pouhou nasténku cizich z4jma a her,
stavaji se zhusta i nevédomky nastrojem téch
jednotlivct a spole¢nosti a vlivovych skupin, o nichz
pisi nebo vedle nichz se vyskytuji. Misto, aby kriticky
nasvécovali nejproblematic¢téjsi otazky vefejného déni,
podléhaji vzdjemnému boji o upoutdni pozornosti,
sazeji na stejné zbrané a vytvareji povrchni infosum
odvadéjici pozornost od podstatného k zastupnému, od
souvislosti k senzacim, blokuji soustifedéni, a oslabuji
tak moznosti vefejné diskuse a kontroly.

Pokud rychlost vitézi nad kvalitou, odstupem a ¢asem
na premysleni, samotni vydavatelé a novinafi stdle vice
stiraji rozdily mezi profesiondlem a amatérem, mezi
vystupem oficidlniho novinafe a zapaleného bloggera.
Pokud je chovani vydavateltt podiizeno internetovému
principu impulzivni reaktivnosti, ktera touzi po
upoutdani pozornosti v konkurenci mnoha dalsich
odkazti, vétsi usili se pak vénuje cizelovani nejsilnéjsiho
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efektu titulkt ¢lankd a jejich potencidlu pro sdileni nez
kvalité ¢i smysluplnosti obsahu jako takového.

Bylo by naivni domnivat se, Ze ¢ast vzdélanéjsich a
naro¢néjsich ¢tendrd tento trend nevnima negativné a
neztraci o podobné povrchni a podbizivy obsah zajem.
Svou pozornost pak od médii odvraceji a pfesouvaji ji
bud k jinym informac¢nim zdrojim ¢i nastrojim - od
vydavatelt k individudlnim pavodnim vystuptim, v
Ceském prostiedi od ¢eského obsahu k zahrani¢nimu,
ktery je dnes uz také na kliknuti vedle a s nasobné vétsi
hodnotou, zasvécenéjsimi zdroji a rozhledem, nebo si
vytvafeji komplexni rozcestniky na pestré zdroje
prostednictvim RSS ¢tecek ¢i socialnich siti - sestavuji
si tak de facto své vlastni vybérové noviny ¢i ¢asopisy.

V tomto svétle se ukazuje, Ze cesta volend vydavateli
muze byt tou logi¢téjsi a jednodussi jen zdanlivé. Ve
snaze zabranit trendu ztraty svého vyznamu dale tlaci
na pilu, hraji na efekt, ale paradoxné tim trend odklonu
nejzajimavéjsich cilovych skupin jesté posiluji. Média
nejen pod ekonomickym tlakem, ale také vlastnim
pfi¢inénim pfichdzeji o kredit, divéryhodnost a vliv.

Z opac¢né strany a u jiné cilové skupiny podobné
negativni disledky novindfské povrchnosti vznikaji z
jinych davodi. Pokud se pred sto lety z diive elitnich
médii omezenych na gramotné obcany stala masova
zalezitost urcena celé populaci, pokud se v rdamci
socialnich pohybt a demokratizace vlivu a moci nizsich
vrstev kladl daraz na potfebnost a dostupnost vzdélani,
mohly se medidlni monopoly (a cela spole¢nost s nimi)
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konejsit tim, Ze o jejich naro¢ny obsah stoji i neelitni
Siroka vefejnost. Caste¢né tomu tak i bylo, protoze
pfislusnici nizsich socidlnich vrstev ptedchozich
generaci dlouho napliovaly sen o zlepseni kvality svého
Zivota, snazili se o zajiSténi vzdélani svych déti,
povazovali ho za podminku tuspéchu a za $anci zafadit
se mezi Uuspésnéjsi ¢ast spolecnosti.

Ale dnes$ni generace uz nebyvaji vedeny takto silnym
imperativem, navic jsou zaplaveny nekonec¢nou
nabidkou se snadnym vybérem mezi vysokym a nizkym,
slozitym a jednoduchym, zdbavnym a naro¢nym. A
pokud vétSina masovych médii pracuje se stejnymi
schématy, ktera stdle silnéji vychdzeji vstfic emocim
spiSe nez poznani a ktera se lisi jen mirou ¢i pfiznanosti
pouzitych prostfedki, pak je logické, Ze volba média
bude kopirovat pfirozené rozdéleni podle Gaussovy
kiivky vice nez v minulosti, kdy se niz$i socialni vrstvy
touzily pfiblizit elité jinak neZz jen mnozstvim
vydélanych penéz. Tento trend zpravodajskd média
pochopitelné také oslabuje, protoze ¢tenafi a uzivatelé
presouvaji svou pozornost k odhleh¢enym formam
informaci s nenaro¢nym obsahem. Ve chvili, kdy se mu
noviny zacaly pfizptsobovat, akcelerovaly spirdlu
vedouci tim nejhor$im smérem.
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2. Prijde digitalni spasa?

Zpravodajské deniky svou soucasnou pozici a vliv
odvozuji od svého diivéjsiho masového zasahu, ovsem
pfipominaji tak ponejvice rybafe, ktefi kazdy den
vyjizdéji do oceand za zdecimovanou rybi populaci, a
musi proto lovit ve vzdalenéjsich vodach, s hustéjsimi
sitémi, za mnohem vys$si cenu a se stale nizsimi vynosy.
Vétsina zpravodajskych médii tak cili na kohokoliv, kdo
jde ndhodou kolem, misto aby pecovala o nejlepsi kusy.
Uto¢i pomoci emo¢né nejsilnéjsich nastrojii, a pfitom z
medialnich vod vytahuje stale méné ctenaid, zvlasté
téch bonitnich, protoze ti bud zemfeli na otravu
infotainmentem nebo stihli uplavat do jinych
cizojazy¢nych mofti s bohatsi stravou.

Vizualni pfedloha pro obraz soucasného denikového
tisku by se dala hledat v obrazech sv. Sebestiana.
Svazany u kilu vlastnich i cizich ocekavani dostava
jednu ranu za druhou, az vzpina o¢i k nebesim v
posledni nadéji na vykoupeni. V téle zabodané $ipy, kdy
kazdy sam jen velice boli, a¢ neptisobi fatdlni zranéni,
ale dohromady zptsobuji mnohacetna krvaceni, kterd
lze jen obtizné zvladnout.

Konkurence jinych nosi¢d reklamy, vyvedeni
nejrentabilnéjsich obchodnich modeld mimo medidlni
byznys, ztrita role komunika¢ni a spolecenské
platformy pocetnych socidlnich skupin, rozpad
produktu jako takového a nastup novych mediatypt
vyuzivajicich mnohem efektnéjsich prostiedk pro
zaujeti divaka a Ctenadfe, snizeni prahu pro vstup do
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odvétvi na minimum, sniZzeni schopnosti bézné
populace rozpoznat kvalitu a dtvéryhodnost obsahu a
klast na média nezbytné naroky... To vSechno jedno po
druhém oslabuje pozici zpravodajskych médii a
obzvlasté téch tisténych natolik, Zze doufat v jejich
dlouhodobou zZivotaschopnost je ukolem pro velké
snilky a idealisty.

Vydavatelé zpravodajskych denika tak stoji pied
zivotnim uUkolem: vydélat penize bez znamého
byznysmodelu. Ty dosavadni mizi v propadlisti déjin -
snizuje se jak stankovy prodej, tak pocty predplatiteld,
klesaji prijmy z inzerce. Napiiklad distribu¢ni
spolec¢nost PNS uvedla, Ze tisice z jejich celkem 18 tisic
distribu¢nich mist jsou ve ztraté a udrZuje je pouze s
ohledem na vétsi komfort zdkaznik a médii.

Po letech pohrdani digitdlnim svétem vydavatelé tisku
upinaji posledni nadéje pravé k nému. A¢ je dtlezité
prat jim aspéch, neni vabec jisté, Ze se jim v novém
prostiedi zadafi - do cesty se jim stavi nemalo prekazek.
Opét jsou rtzného druhu a kazda oslabuje nadéji na
ekonomické preziti jinym zptisobem.

Presvéddit ¢tenare, ze obsah neni zadarmo

Slusné sance na uspéch, ale jen pii velkém usili a Stésti,
miZze mit pfesvédcovani internetovych uzivateld, ze
maji za dosud bezplatné poskytovany zpravodajsky
obsah platit. Bohuzel, lidé si musi znovu najit
odtvodnéni, pro¢ dany obsah skute¢né potiebuji
natolik, aby za néj davali penize. Tradi¢ni uzivatelska
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setrvacnost nepomitiZze, vazba uz byla pferusena, dnes
uz maji s ¢im v hlavé srovnavat - dnes mame vétsinu
zpravodajského obsahu zadarmo, ted po nas nové
chcete penize - kdyz to $lo dfive bez nich, pro¢ to nejde
ted? Bude to znit dostate¢né presvédcivé? Vydrzi
mediahousy financovat dlouhou dobu ,ptevychovy*
svych c¢tenai? Zvlast kdyz vzdy bude existovat
konkurence, ktera se placenou cestou nevyda a naopak
bude chtit maximdlné vyuzivat restrikci zavedenych
ostatnimi ve sviij prospéch?

Elektronické verze klasickych novin, tedy zpravodajské
weby, maji v tomto ohledu mimotadné obtiZznou pozici,
protoze generuji dosti univerzalni a kratkodobé platny
obsah. Lze ocekavat, Ze mnohem pravdépodobnéji s
predplatnym u ¢tendia uspéji spis tydeniky ¢i obcasniky
nez deniky, spiSe oborovd ¢i zdjmova média se
specializovanym obsahem a silnou, byt uzkou
komunitou, nebo zcela jedine¢né projekty, k nimz
neexistuje alternativa, jako je v ceskych podminkach
jeden z mala placenych webd s uspésnym byznys
modelem, one man show Miroslava Motejlka na webu
Motejlek.com.

V zahranic¢i se uz dnes ukazuji nékteré funkéni cesty,
kterymi se lze vydat. Nejcastéjsi byvaji dva modely, tzv.
freemium a metered paywall. Tu druhou napiiklad
zavedly New York Times a ziskaly pfes ni uz statisice
digitalnich predplatiteld a postupné se blizi milionové
hranici. Uzivatel se za urcité ¢asové obdobi, klasicky za
jeden mésic, dostane k nékolika textim zdarma, aby
nahodni kolemjdouci ¢i nepravidelni pfichozi ze
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socidlnich siti nebyli hned odrazovani kvtli jedné
navstévé. Po prekroceni urcitého poctu, napiiklad
deseti ¢lankti za mésic, je vsSak uzivateli pfistup
znemoznén a médium po ném vyzaduje zaplaceni
predplatného. V piipadé médii vSseobecného zaméteni
se jednd ziejmé o nejohleduplnéjsi pristup k
uzivatelskym potfebam, ktery vyuziva nejpiesvédcivéjsi
dtikazni materidl - jsi tu pfili§ Casto, proto po tobé
chceme spravedlivy prispévek na nas provoz.

Zatim jesté neni uplné jasné, jak velké sance na uspéch
tato cesta zaznamend. New York Times se podafilo
zkonvertovat v piedplatitele necelda 2 procenta z
uzivateld, ktefi navstivi jejich web, coz neni extra velky
podil, byt to predstavuje velké statisice Ctenaid.
Nadéjné vsak muze byt, Ze celkovy pocet predplatiteld,
tedy tisténych i digitalnich, pry vzrostl.

Tézko ale fici, nakolik je situace globdlniho média
reprezentativni pro média s moznosti mensiho zasahu,
naptiklad pro ta c¢eska. Vzdyt v samotnych Spojenych
statech pry uz 300 médii podobny model zavedlo ¢i
zavadi, ale lokdlni a regiondlni deniky houfné zanikaji
po desetiletich provozu, protoze na rozdil od médii s
celosvétovym zdsahem nemaji $anci prostiednictvim
digitalni cesty expandovat za hranici své dosavadni
ptsobnosti, kdyz je cilova skupina pfirozené omezena
jen na danou lokalitu.

Zatim tedy pied nami v oblasti placeného obsahu lezi

jesté hodné neprobiddand cesta, kterou bude nutné
postupné prosekavat mnohymi pokusy a omyly a
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slepymi ulickami a na jeji konec se mnozi nakonec
nepodivaji. Prijit se spravnym konceptem se spravnymi
podminkami a ve spravnou chvili, ani pfili§ brzy, ani
prilis pozdé, je svym zptisobem zdzrak. Proto Cest vSem,
ktefi se pokusi o cokoliv, i kdyby neuspéli, protoze z
jejich zkusenosti se budou moci poucit ostatni. I kdyz
uz ted je mozné fici, Ze recept nebude univerzalni pro
vSechny trhy, zemé a média.

Digitalni média v zajeti mobili a robott

OvSem ani online zpravodajstvi, které by bylo
poskytované jako dosud zdarma, neni zarukou stabilni
ekonomické situace, a¢ mezi sebe a ¢tendfe nestavi
zadnou omezujici branu. Zvyhodnéné proti tisténym
médiim mens$imi naklady na tisk a distribuci, pfesto
nebude mit na razich ustlano. Sice jesté asi stdle neni
na uplném maximu potencialniho zasahu populace,
pfesto je také oslabované mnoha faktory, které jak nad

v s

profitem, tak moznou kvalitou pisi veliky otaznik.

Nejviditelnéjsim trendem, znamenajicim vyzvu, ne-li
ohrozeni, je bezesporu rychly nastup vyuziti mobilnich
zafizeni a mobilniho internetu pro praci s mobilnim
obsahem. Zatimco ti$ténda média poskytla sviij obsah
pro své internetové verze zadarmo, internetova média
pro své mobilni verze poskytuji obsah nejen zadarmo,
ale mnohdy také bez reklam, a tedy zatim zcela bez
obchodniho modelu a nebo jen s minimalnimi
inzertnimi plochami.
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Uz samotnd internetova reklama znamenala skokové
nizsi jednotkové vynosy proti své tiskové piredchtdkyni
a mobilni pfijmy znamenaji dal$i pad smérem dold.
Pritom nebude dlouho trvat a internetové stranky
budou na mobilnich zafizenich prohlizeny c¢astéji nez
na velkych monitorech desktopt ¢i notebookd. Jestli se
podafi zvysit ceny mobilni inzerce ¢i jeji efektivitu
prostfednictvim novych inzertnich pozic dfive, nez
kvtli ni jednotliva média pfijdou o podstatnou c¢ast
penéz a jesté vice ohrozi své S§ance na preziti, je otazka s
odpovédi za miliony. Neni to nepravdépodobné, uz
dnes existuji funkéni byznysové modely v e-commerce
svété prinasejici zisk z transakci v mobilnich pfistrojich,
ale limit& malé obrazovky je hodné a inzertni sdéleni
vyzaduje casto vét$i prostor nez koupeni nékolika
polozek v jednoduché mobilni verzi e-shopu.

Dalsi oslabujici prvek pro ekonomiku médii pfedstavuje
stale  vétsi  zavislost vyhodnocovani efektivity
internetové reklamy na robotickych vypocetnich
parametrech. Slavna véta ,KdyZ mds v ruce kladivo,
vSechno kolem ti pripadd jako hrebik.“ nachazi v
pfemysleni o online inzerci skvélé uplatnéni. Kdyz se
objevila metoda planovani a ocenovani inzerce Pay-per-
click (platba za proklik), rdzem se v hlavach fady
manazert obzor zuzil jen na nékolik primitivnich
ukazateld. Od vagnich metrik tiskového inzertniho
trhu, kdy v planovani inzerce hraly mnohem dilezitéjsi
roli subjektivni dojmy, osobni vazby, dlouhodoba
zkusenost a individudlni posouzeni, se ¢dst inzerenti
pfesunula k opac¢né zdi - prestali vidét napravo nalevo a
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tloukli kladivem v podobé ceny za klik do vsech
kampani, které zahlédli.

Mozna pro né byl takovy pohled vyhodny, zvlasté
kratkodobé, protoze metrika platby za klik neni 1zZiva.
Jen je pfili§ jednoduchd a nezahrnuje mnoho dalsich
faktord, které se miZou pro posouzeni smysluplnosti
medidlnich investic hodit, a tak vysledky mohou vést k
chybnym zavérim, na coz ostatné pfisli uz i ti
nejzarytéjsi evangelisti vykonové reklamy.

Kromé jiného lze vzndset velké otazniky nad
postavenim, které v takovém svété média maji. Namisto
prongjimateld reklamnich ploch se z nich stavaji
zprostfedkovatelé nabizejici nékdy samotné zbozi
inzerenta (affiliate programy), ale jesté Castéji pouhou
reklamu na né, a to v absurdni podobé komisniho
prodeje. Inzerent se timto zplsobem zcela zbavuje
odpovédnosti za to, jakou podobu jeho inzerce ma4,
piesnéji disledky své kreativy kompletné ptesouva i se
vSemi riziky na stranu média.

Uzivatelé na reklamu klikaji? Jediné dobie, vydéla
inzerent i médium, byt s provizi vypoctenou Ccisté za
piimou interakci uzivatele bez zohlednéni dalSich
efektdi, jako je budovani znacky. Uzivatelé neklikaji?
Odnese to jenom médium, protoze musi déle protacet
kampann domluvenou na ptedem domluveny pocet
kliknuti - a inzerent o to vic tézi z brandového efektu
zobrazené reklamy. Jestli je tato pozice pro média
distojnd, zvlasté pro takova, kterda maji mit
celospolecensky kredit a vyznam, necht si odpovi kazdy
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sdm. Pod tlakem ekonomické i medidlni krize se
podobnym dilematdm nevyhne prakticky Zadné z nich.

Systémy pro planovani a meéfeni inzerce uZz dnes
nastésti dokdzou zachytit mnohem komplexnéjsi
chovani uzivateld nez jen to, kolikrat klikli na banner a
za jakou cenu. Propojuji mnoho ukazatelG najednou,
dokazou zméfit fadu vlivd, které napiiklad mély podil
na rozhodovani o nadkupu, dovedou dokonce v tadu
milisekund drazit ceny reklamnich pozic mezi riznymi
kampanémi, a optimalizovat tak cenu pro inzerenta a
vynos pro médium (tzv. RTB planovani inzerce) nebo
ukazovat reklamni sdéleni cilené vybranym uzivatelam,
které postupné rozpoznaji na raznych webovych
strankach.

Se zatajenym dechem sledujeme ptekotné inovace v
kvalité méfeni, pfesnosti zacileni, komplexité metrik a
reportli. Je Gzasné, co vSechno a jak snadno lze diky
dnesnim technologiim zjistit a dokazat. Zaroven se zda,
Ze propracovanéjsi systémy skuteéné vedou ke
zlepSenym vysledktim. Navic jsou na lidském faktoru
mnohem méné zdvislé, takZze dokdZzou tfeba
opomijenym médiim, kterd nemaji na trhu vybudované
tak silné osobni vazby, pfinést nikoliv zdvratné, ale
presto relativné zajimavé piijmy. Ty navic nejsou
ovlivnény subjektivnimi prioritami medidlnich agentur,
coz ma zvlasté v Ceském prostiedi sva nezanedbatelna
pozitiva.

Piesto i v tomto sméru hrozi riziko neodhadnutelnych
rozmérd. Stavame se ted uz zcela otroky technologie,
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které z velké ¢asti nerozumime, jejiz fungovani je nam
skryto a Casto zamérné, z dobrych i $patnych davodi
zatajovano. Globalni firmy s dominantnim postavenim
v Cele s Googlem, Applem ¢i Facebookem drzi
ohromnou moc, jejiz pfizen se den ze dne prostou
zménou né&jakého algoritmu ¢i podoby sluzby mize
zménit v polibek smrti.

Digitdlni média se postupné stavaji rukojmimi
odosobnénych technologii, jejichz rozhodovani je tézko
a pomalu ovlivnitelné, procesy nevefejné a podstatna
¢ast know how tajnd. Fungovani celého systému
udrzuje v chodu obecna vira ve fungovani systému, ale
na individudlni ptehlédnutelné bazi uz fada subjektd
pocitila absolutni bezmoc. Z néjakého neznamého
divodu prijdete o predni pozice ve vyhledavadi a
ztratite klidné tfetinu byznysu. Vyhledava¢ zméni
podobu zobrazeni vysledkdt nalezenych obrazkd a
spadne provoz vasich stranek klidné o padesat procent,
pokud jste tfeba fotograf a prodejem fotek si vydélavate
(stalo se ve vyhledavani Googlu v lednu 2013). Zméni se
drazebni algoritmus reklamnich pozic a Sokové
prodélate nebo vydélate bez vlastniho pfic¢inéni
podstatnou ¢ast obratu a nikdy nebudete tusit proc.
Facebook upozadi prirozenou viditelnost firemnich
stranek, aby ziskal vice pfijma z inzerce, a vy stojite
pied rozhodovanim, jestli se vam vyplati investovat do
placené inzerce pro dorovnani propadlého obratu z
dosavadni komunikace s vasimi fanousky (stalo se na
konci roku 2013).
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Pokud vam nékdy monopoly odpovédi, pak se ohdnéji
svobodou volby - lze prece kdykoliv svobodné odejit.
Bohuzel, uz moc neni kam. Je davno zapomenuto, Ze
ony samy mohly vyrtst jediné ve spolupraci s ostatnimi,
Ze bez jejich obsahu by samy nemohly nic vyhledavat.
Ted, kdyZ uz bez nich svét neobejde, na individualnich
pravech nezdlezi. Jsme odevzdani automatizovanym
systémim na Zivot a na smrt. Samoziejmé, Ze presto
dava smysl s nimi hrat. Jen je dobré byt si védom rizik
digitdlniho podnikani, vcetné toho medidlniho, byt
patii¢né ostrazity, nevydavat se vSanc jednomu feseni ¢i
jedné cesté a nebyt prekvapen. Pro mediahousy
produkujici obsah to vSak znamena nejistotu, ktera
nutné omezuje moznosti jejich dlouhodobého
fungovani.

Automatizované systémy kromé toho v sobé maji
nékolik dalsich skrytych slabin, o nichz se pfi jejich
implementaci pfili§ nemluvi. Jsou enormné zavislé na
momentalnich moznostech technologie a ty dokazou
byt snadno zranitelné. Rada uZivatel se aktivné brani
tomu, aby byla cilem personalizovanych inzertnich
aktivit, proto blokuji cokoliv, co jim miZe napomdhat -
reklamni systémy jako takové, ale i samotné zakladni
méfeni uzivatelské aktivity a navstévnosti. UzZivatelé se
dovedou branit i pfedavani osobnéjsich softwarovych
informaci v podobé tzv. cookies, coz jsou malé
identifikacni soubory o aktivitich uzivatele v
internetovém prohliZze¢i zdsadni pro identifikaci,
omezuji i lokalizovani pfesné pozice pristroje apod.
Automatizované systémy tak pracuji pouze s
vyselektovanou populaci a nedosdhnou stejné efektivné

44



na vSechny sociodemografické skupiny - obzvlasté na
poucenéjsi, vzdélanéjsi a nejspis i bonitnéjsi osoby.

Zasadni vliv maji také pravni omezeni a zdkonné Gpravy
na ochranu soukromi, které fungovani podobnych
nastrojit  limituji ¢i limitovat chtéji. Nepochybné
dovedou $okové zasahnout do podnikatelskych aktivit a
kompletné ohrozit byznys model, naptiklad zakazem
pouzivani cookies. V takovém piipadé by se fada
obchodnich modela a planovacich a vyhodnocovacich
nastroju ocitla ve velikém ohrozeni. Napiiklad na padé
EU pravé probiha debata o tom, jakym omezenim
budou podobné aktivity podléhat. Nikdy také nelze
pfedvidat, jakym zplsobem se mize zménit
spolecenské klima - stac¢it mtze nékolik masivnich
unikt dat nebo vyznamnéjsi Skody zphsobené
zneuzitim uzivatelskych udajt.

Nedosti na tom, Ze nevime, jak pfesné funguji uvniti a
Ze pracuji v ramci technologickych omezeni tézko
odhadnutelné velikosti. Z pohledu médii mohou byt
automatizované systémy zradné jesté v nécem jiném.
Jejich sofistikovany algoritmus dokaze pfi urditém
nastaveni zasdhnout uzivatele na rtznych webech,
klidné nékolikrat za sebou. A zatim nikdo nefekl, jestli
je z tohoto pohledu pravdépodobné efektivnéjsi
vytvafet nakladny propracovany obsah, do néhoz je
citlivé a ohleduplné vaci uzivateli umisténd reklama,
nebo laciné generovat nekone¢né mnozstvi balastu s
vyraznou preferenci agresivni reklamy.
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Inzerent se totiz stale castéji rozhoduje metrikami
efektivity, kterou mu ukdZou reportovaci tabulky.
Parametry jsou jasné - co nejlevnéji ziskat co nejvétsi
zisk ze ziskanych uzivateld zkonvertovanych v
zakazniky. Jde to skute¢né ruku v ruce s vysokymi
investicemi mediahousti do naro¢ného a unikatniho
obsahu? I pfed témito volbami ekonomické uvazovani
médii stoji.

Nakonec se klidné mutze wukdzat, Ze 1z Cdisté
profitabilniho hlediska bude mnohem vyhodnéjsi
investovat do balastniho obsahu generujiciho nasobné
vy$$i obrat zobrazenych stranek, nez do peclivé
pripravenych medidlnich vystuptt s vys$i piidanou
obsahovou hodnotou pro wuzivatele, ale nizkou
schopnosti generovat patfi¢né pfijmy ze zobrazenych
inzertnich kampani. Pro budovani brandu a emoc¢ni
vazby tu jisté stale bude fada prilezitosti, jak podpofit
specidlni vyjimec¢né projekty, u kterych vySe uvedené
parametry zddraziujici primarni konverzi nebudou na
prvnim misté, ale masovy zasah nebude dtvod
realizovat néjakym zbyte¢né nestandardnim procesem.

VySe uvedené snad dostatecné ilustruje, Ze se
vydavatelské domy nemohou automaticky spoléhat na
zachranu svého zpravodajského obsahu jeho pouhym
preklopenim z tisténé do digitdlni podoby. V novém
prostedi bude mimotadné tézké ziskat penize ¢tenaft i
inzerentd a svou roli sehraji i nadosobni faktory mimo
piimy vliv jednotlivych firem. Internet sam o sobé nic
nezachrani, pfizen osudu bude tfeba si naklonit velkou
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snahou, trpélivosti, invenci a ndhodami, a ani to
dohromady nemusi stacit.
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3. Kam usti tobogan

Piedvidat v takto nejisté a rozkolisané situaci, co nas
¢ekd, neni uloha, k niz by se ¢lovék s nadsenim hlasil.
Nicméné premyslet o tom musi vSichni, kterym na
urovni medidlniho a spolecenského prostiedi zdlezi, a
vyhybat se analyze ndznakd budouciho vyvoje uplné
nejde.

Bohuzel se nad obzorem nerysuji rtzové cervanky.
Perspektiva, véetné té digitdlni, nabird spi§ temnéjsich
podtond, zvlasté pokud vnimame média nejen jako
pouhy prostiedek pro tvorbu ekonomického zisku, ale
jako nezbytny pifedpoklad celospolecenské diskuse a
kritické zpétné vazby vidi politické a ekonomické moci.
Pro Ceské medialni prostfedi tento skepticky pohled
plati dvojnasob.

Managementy medidlnich domié pisobicich v Ceské
republice de facto neudélaly nic, aby vyslySely varovani
a pripravily se na oc¢ekavatelné zmény. Pochopitelné je
velice obtizné ve chvili, kdy vydavatelstvi generuje zisk
ve vysi desitek ¢i stovek milionti ro¢né, premyslet nad
dramatickymi zménami uzivatelskych ¢i
technologickych  trendd. Pro¢ investovat do
pieklenovaciho obdobi ztrat ve vite, Ze diky tomu firma
moznd ziska néjaky nejisty naskok v nové éfe? Jak o
takové nutnosti presvédcit majitele ¢i investory, kdyz se
firmé na prvni pohled dafi dobfe? Po nékolika letech
pak ovSem vydavatelstvi stoji tvaii v tval nutnosti
zménit své chovani a polstai v podobé vysokych ziski
uz k dispozici nema. Pavodni management, nebo
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dokonce sam majitel zatim ptisobi nékde tplné jinde...
Inu, kdyz jsou zisky, ke zméndm neni dtvod, kdyz je
dtivod, nejsou zase k dispozici penize.

Hlavné néjak prezit

Provoz médii mizZe byt pohdnén dvéma motivacemi.
Ziskem nebo idedly. Jen vziacné doba, okolnosti,
schopnosti a piizen osudu dovoli, aby se obé motivace
podafilo spojit, pticemz posledni vyvoj idedlim pfili$
nenahrava. Robert W. McChesney v této souvislosti
cituje Zprdvu Projektu pro vynikajici Zurnalistiku z roku
2006, v niZ stoji, ze ,v mnoha tradicnich medidlnich
firmdch, prestoze ne ve vsech, skoncila mnoha desetileti
trvajici bitva mezi idealisty a ucetnimi, kterd se
odehrdvala na vrcholnych prickdch téchto firem. Idealisté
prohrali“.

Pokud je pro vlastniky médii hlavnim cilem zisk, pak
jim nekompromisni tlak trhu, vSechny vyse popsané
okolnosti i prosty pud sebezachovy veli, aby dnes vsadili
bud na masovy infotainment bez velkych narokti na
zurnalisticky vystup i ¢tenafe, nebo na nekompromisné
exkluzivni obsah s jasné vyprofilovanou a bonitni ¢i
komunitné ladénou cilovou skupinou, kterd bude
ochotna své oblibené médium podpoftit nebo se stat
adresatem dobfe zacilené reklamy.

V Ceské republice se v novych digitdlnich podminkach
o druhou cestu nikdo z velkych mediahousti dosud ani
nepokusil, s c¢estnou, bohuzel v mnoha ohledech
neuspésnou, vyjimkou Aktualné.cz a jeho placené
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odnoze Insider. VSechny se naopak o to silngji, ve
strachu a s co nejmensi invenci vydaly tou
predvidatelnéjsi a zdanlivé bezpecnéjsi cestou. Bud v
novém sméru nedélaly vibec nic vyrazného a
piistipkovaly mensimi projekty ¢i  doplitkovymi
sluzbami, nebo vsadily na levnéjsi redakéni zdzemi,
zvenci zdanlivé ,neviditelné“ uspory v provozu a v
redakénich kapacitdch pro tvorbu obsahu (editofi,
korektofi, po¢ty novindit na pocet stranek, reportéfi v
terénu ¢i zahranici), laciné vyrabéni senzaci, hru na
prvni dojem, na vizudlni zpracovani upfednostiiujici
vizudlni prvky pfed mnozstvim textu, na vétsi vyuziti
prebiraného agenturniho zpravodajstvi.

Mnohem vice se také posilila pfima vazba inzerent na
podobu obsahu, se snizujicim se mnozstvim penéz na
trhu se zvysil jejich vydérac¢sky potenciadl, zmnozil se
pocet vyrabénych specializovanych priloh, které se daji
udat inzerentlim, i kdyz s primarni orientaci média
nemaji prili§ co spole¢ného. A to jesté v tom lepSim
piipadé - v tom hor$im novinafi sami pisi ,nezavislé“
redakéni texty ve prospéch inzerenta. Média se na trhu
pietékajicim nabidkou inzertnich ploch inzerentim
podbizeji, trumfuji se nizkymi cenami i mnozstvim
usluh. Dramaticky se posouvd hranice toho, co je
mozné a co uz nikoliv. Napftiklad i dfive naprosto
nemyslitelné soucasné vlastnictvi medidlniho domu a
medialni agentury je dnes akceptovanou skutec¢nosti,
Jaromir Soukup vlastni jak nejvétsi medialni agenturu v
zemi, tak tisténd, internetova a televizni média.
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Z médii se ztraci ptivodni novinafsky étos, krok za
krokem je narusovana zurnalisticka integrita, nékdy
nenapadné, jindy v jasné volbé ber, nebo nech byt, a ¢as
od casu i ve vyhrizkdch a ultimdtech. Novinaf tak
mnohem castéji nez kdy dfive, nepocitame-li politickou
cenzuru autoritativnich rezimd, stoji pfed zasadnimi
osobnimi a profesnimi dilematy, u nichZ neni jinych
voleb nez ohnout hibet, nebo v daném médiu, d¢i
dokonce s celou profesi skoncit, s pfislusnymi dopady
na zivobyti.

Piikladem absolutniho podfizeni se ekonomickému
preziti ve slozitych dobach jsou pak nékteré bezplatné
deniky, které uz ani nemaji ambici byt né¢im jinym nez
nosicem reklamy. Vyuzivaji toho, Ze mohou bez velké
kontrolni zpétné vazby diky neexistenci filtru v podobé
prodejni ceny vykazovat slusna distribu¢ni ¢isla jako ve
zlatych casech tiskovych médii. Diky tomu ziskavaji
inzerci, ale pohfichu se zurnalistikou uz maji jen
minimum spoleéného (snad s cestnou vyjimkou
specifického deniku Ei15). Protoze na skute¢ny redakéni
provoz uz ndklady nezbyvaji, de facto umoiuji jen
ndklady na distribuci a tisk.

Prodavat, prodavat, prodavat

Média stdle castéji a velice raciondlné pro své
ekonomické preziti voli strategii rozsahlé diverzifikace
piijmt. Tak jako v minulosti tézila z financovani
rizného typu, nezbyva nez se o néco podobného
pokouset znovu. Mediahousy prodavaji finan¢ni
produkty a sluzby, stavaji se virtudlnimi operatory,
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prodavaji  e-knihy, zprostfedkovavaji e-commerce
transakce, vydavaji odborné studie a analyzy, pofadaji
spolecenské a odborné akce.

Vzdyt i Seznam.cz, nejvétsi medialni firma v Ceské
republice vzes$la z cisté digitalniho prostiedi, provozuje
ve své podstaté primarné nemedidlni (mysleno
nezurnalisticky)  byznys. Jde o technologicky
orientovanou spolec¢nost, jejiz podnikatelska c¢innost
stoji na digitdlnich nastrojich, jako jsou vyhledavani,
katalogy, databaze, mapy, e-mail, inzertni PPC systém,
transakéni weby. Seznam.cz vlastni redakéni obsah
nevyrabi, nechd si ho dodavat od vydavatelstvi Borgis,
do néhoz spoluvlastnicky vstoupil po mnoha letech az v
roce 2013. Praveé Seznam.cz se svymi
mnohasetmilionovymi zisky by jisté mél Sanci na
vybudovani silného kredibilniho zpravodajského média
s celospolecenskym vyznamem, ale dlouhodobé
deklaruje, Ze o néco podobného nema zajem, resp. Ze se
mu to nevyplati. Jak se maji o néco podobného
pokouset ostatni s mnohem mensim finan¢nim
polstafem?

Diverzifikace pfijma, ktera se médiim nabizi, jim sice
muiize prinést vétsi ekonomickou stabilitu, zaroven vsak
pochopitelné vnasi mnoho rizik z hlediska jejich
dtivéryhodnosti a transparentnosti. VSem je jasné, zZe
byt piijemcem inzerce predstavuje zavislost, stejné jako
byt véstnikem politické strany, socidlni skupiny ¢i
nazorového proudu, ale mutze to byt v kone¢ném
dtsledku transparentnéjsi, nez rozvijet ¢i vlastnit
nékolik  byznysovych  vertikdl najednou vedle
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medidlniho provozu, ktery jim z podstaty véci nebude
chtit skodit. Nelze se v této souvislosti ubranit
zopakovani teze, pomoci niz kdosi definoval zasadni
proménu medidlniho trhu pod novymi ekonomickymi
tlaky - z novinadia se postupné stavaji prodejci zbozi.

Sance skute¢né Zurnalistiky

Meéli bychom si tedy vsichni pfat, aby se nékdo odvazil
vydat tou slozitéjsi cestou - vsadit na vyrobu naro¢ného,
nakladného a vyjime¢ného zpravodajského obsahu,
ktery nebude piinaset nékdo jiny. Je vsSak otazka,
nakolik je tento idedl slucitelny s ekonomickou realitou
dnes$ni doby. Ostatné bezpochyby existuje nekonecné
dobrych dévod, pro¢ se nikdo z dosavadnich
mediahousti touto cestou nevydal, a¢ by mél o nékolik
let diive mozna vétsi Sance nez dnes.

Mizeme se totiz jen dohadovat, kolik procent populace
o podobny medialni produkt viibec stoji. Na webu je
nebo spi§ prfed svym prodejem byla podobnému
konceptu nejbliZe zfejmé CeskaPozice.cz, ktera byla do
svého zaclenéni pod skupinu MAFRA ovsem
ekonomicky zcela zavisla na svém (dfive utajovaném)
mecend$i Andreji Babisovi, jenZz ji dotoval odhadem
snad z 80 % provozu. Navzdory silné podpofe a
kvalitnimu obsahu tento projekt statistiky navstévnosti
neboural, jeho dopad se omezoval na velice uzky
segment populace. Mezi tisténymi médii k takto
orientovanym titulm jisté tradi¢né patfi Respekt,
kterému se v poslednich letech dafi mimotadné
uspésné stahovat k sobé stale vice c¢tenaii, ovSem
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navzdory tomu se vydavatelstvi Respekt Publishing
dlouhodobé pohybuje ve ztraté.

Piikladem slozité ekonomické situace média s
naro¢nym intelektualnim obsahem mohou byt Literarni
noviny, které nejsou schopny navzdory vyborné
redak¢ni trovni generovat dostatek pfijma ani na to,
aby vychazely jako c¢trnactidenik, a tak jejich vlastnik
Miroslav Pavel, ktery je dotuje z vlastni kapsy, musel od
zacatku roku 2014 zménit periodu vydani na mésic¢ni.

Svym zptisobem ani neni jasné, jaké Sance na vytvoreni
podobného ,nejlepsiho média v zemi“ v ceskych
podminkach existuji na vydavatelské strané. Cesky
medialni trh pfi své skute¢né i symbolické malosti totiz
po celou porevolu¢ni dobu trpi mnoha negativnimi
faktory, které profesiondlnimu Zurnalismu hazeji klacky
pod nohy.

Ukazalo se jiz vicekrat, Ze ceskd novinafska obec
predstavuje ideové i spolecenské ghetto, jehoz ¢lenové
jsou Casto zaujati vztahy uvnitf sebe sama, agendou,
kterou si vzdjemné nastoluji, a odtrzeni od agendy
y2ulice, spole¢nosti“ ¢i nedejboze ,svéta“. Jesté castéji
jsou obéti vlastniho presvédceni o svych vyjimecnych
schopnostech, s nimiz jdou ruku v ruce neadekvatni
osobni ambice a mesid$sky komplex s touhou obracet
nevzdélané a tupé masy na spravnou cestu. A co je
nejhorsi, kvili tomu se pak stavaji aktivnimi hrac¢i na
ideologicko-politicko-ekonomicko-mocenském  polj,
angazovanymi ,straniky“ a vedoucimi fanklubd pod
korouhvi takzvané nezdvislé medidlni znacky, aktéry
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misto pozorovatel®, analytik a kritik. To plati uz od
dob diive zbozstélych Vaclavi Havla a Klause go. let,
ktefi v médiich nachdzeli své oblibence, spolupachatele
a kazatele nové doby, az po emocemi vyhrocené
posledni prezidentské volby. Neni divu, Ze pak podobné
angazovana média u c¢tendft dlouhodobé ztraceji
dtivéryhodnost a vliv. A tézko ocekavat, Ze by se stafi
psi, byt pod tlakem nové doby, naucili novym, tentokrat
presvédcivéjsim kouskam.

Vyhrocené se tato skuteCnost ukazuje v pripadé
nedavné akvizice spole¢nosti MAFRA Andrejem
Babisem, kdy redakce Mladé fronty DNES ¢i Lidovych
novin de facto nemtzou psat o jakékoliv politické ¢i
ekonomické oblasti, aniz by se stfetly s néjakym
zajmem svého majitele. Podobny stav Ize mozna v prvni
chvili zvyseného spolecenského zdjmu udrzet v pozici
relativni nezavislosti, ale s postupuyjicim c¢asem a
otupujicimi se hranami zvyku, setrvacnosti a rezignace
neptjde zabrdnit tomu, aby pocty etickych konfliktc
mezi podstatou Zurnalistiky a byznysem celé obchodni
skupiny nartstaly.

Pravé podobné akvizice =ze strany vyznamnych
nemedialnich podnikatelskych skupin realizované v
nedavné dobé svédc¢i o tom, ze tradi¢ni mediahousy
dnes nepfitahuji pozornost svymi ekonomickymi zisky,
protoze jejich klesajici zisky nebo casto i ztraty s
problematickou perspektivou jisté samy o sobé nejsou
dostate¢né ekonomicky vyznamné vedle jinych odvétvi,
v nichZ zminéné spole¢nosti ptisobi. Naopak, investofi
sazeji na medialni a spolecensky vliv, ktery by pak
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mohli pfetavit v zisk na jiné strané svého podnikani.
Lze se obavat, Ze tzv. oligarchizace ¢eskych médii bude
v konetném dasledku znamenat nikoliv boj
mocenskych skupin prostfednictvim medialnich zbrani,
ale spise klid téchto zbrani, ktery ve vzdjemném klinci
¢i v tiché dohodé umozni i klid na praci, pokud se o
nékterych citlivych a problematickych tématech na
vefejnosti cilené nebude mluvit.

Dasledky pro vefejnou sféru by v takovém pfipadé byly
nedozirné. Spole¢nost by ztratila posledni zdani i
moznosti vefejné kontroly moci prostfednictvim médii,
utopila by se v informa¢nim balastu slouzicimu
vyhradné k odvadéni pozornosti pseudokauzami. Je
velice pravdépodobné, Ze podobnd cesta Ceské
republice skute¢né hrozi, pfesnéji, Ze jsme na ni uz
nastoupili.

Tento stav mize medidlni trh ovlivnit jesté jinym
zptsobem. Nemedidlni firmy za normalnich okolnosti
inzeruji napfi¢ trhem s ohledem na maximalni zasah
své cilové skupiny, ovSem ve chvili, kdy se soucasti
jejich portfolia stane vyznamny mediahouse, miize byt
naprosto prirozenym krokem soustfedit medidlni
investice celé podnikatelské skupiny pravé na néj a
omezit vydaje u konkuren¢nich médii. Financni
prostiedky by tak nekopirovaly skute¢nou situaci na
trhu z hlediska jeho zasahu a kvality, ale byly by uméle
ovlivnény tim, kdo média vlastni a v jakém je vztahu k
ostatnim. Takové chovani by logicky deformovalo
pfirozenou soutéz a znevyhodnilo média, kterd nejsou
soucasti velkého konglomeratu.
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Presto neni vibec jisté, ze sazka ,oligarch“ na tradi¢ni
média skutecné mutze vyjit a jestli jejich odhad
vyhodnosti investice do tradi¢nich mediahousd se
silnou pozici v tisku nevychdzi spise z historické
zkusSenosti a dfivéjsiho vlivu danych médii, ktery uz
davno neni, co byval. Zvlasté kdyz se ukazuje, Ze
mediahouse se z hlediska fizeni chova dost odlisné od
jinych druh@ podnikdni, na coz vétsina podnikateld
neni zvykla a obvykle na to i doplaci.

Ostatné priklad rozkolisané Economie Zderika Bakaly
ukazuje, ze ani ve svété velkych penéz neni vSechno tak
snadné, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Ani
finan¢éni zdzemi totiz nedokdzalo zabranit nejistoté,
kterou v posledni dobé v tomto vydavatelstvi vyvolava
obrovské mnozstvi zmén, jimiz prochdzi. Na druhou
stranu, pokud bychom vyslySeli ndmitky, Ze jednim z
ciltt bohatych podnikatelt souvisejicich s vlastnictvim
médii maze byt omezeni prezentace problematickych
aspektti jejich dalsich podnikatelskych aktivit, pak Ize
pripustit, Ze zrovna v pfipadé Economie k nécemu
podobnému v obdobi vyhrocené situace kolem
serveromoravskych c¢ernouhelnych dold spole¢nosti
NWR skute¢né doslo. Tydenik Respekt dokonce sam
oteviené Ctendfe informoval, Ze o svém majiteli psat
nebude.

Rozkvete néco na zelené louce?

Jisté neni tfeba vzdavat se Sance na nezavisla a dobfie
vyprofilovana zpravodajska média nové doby. S velkou
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pravdépodobnosti se z nich vsak nestane masovy
mainstream obecné pfijimany vSemi vrstvami
spole¢nosti. Naopak budou odrazet stale vétsi
rozevirani nitizek mezi intelektudlni a ekonomickou
elitou, kterd ndroc¢néjsi média mutze vyhledavat, a
vétS§inou spolecnosti, jiz postaci genericky obsah bez
viné a zdpachu nebo spolecensko-bulvarni banality.
Zatimco dfive socialni skupiny délila mira prosté
gramotnosti, dnes hrozi, Ze se délitkem mezi nimi stane
gramotnost informa¢ni a medialni.

Nové projekty budou mit extrémné sloZitou cestu na
vysluni ekonomické prosperity a spolecenského vlivu.
Uspéch Miroslava Motejlka, ktery jako prvni piisel s
navysost exkluzivnim draze placenym obsahem pro
elitu, je naprosto vyjimec¢ny a tézko opakovatelny. Ale
zfejmé jen v novych zacatcich lze hledat néjakou Sanci
na progresivni pfistup korelujici s pozadavky
proménéného medialniho prostiedi.

Pii probihajicich rozvratech redakci existuje mozna
nejvétsi sance na to, Ze ti nejschopnéjsi ze soucasnych
novinaiftt zkusi vsadit na risk vytvofit néco uplné
nového. Ostatné brand jednotlived, novinaia s
kreditem, profesni integritou a profesiondlnim
pristupem dokaze byt u fady ctenart dualezitéjsim
faktorem pro jejich ¢tenafskou i finan¢ni podporu nez
stale prazdnéjsi znacka jakéhokoliv novinového titulu.
A z cisté psychologického a fanouskovského hlediska je
mnohem pfirozenéjsi néjakym zplsobem podpofit
oblibené a respektované jednotlivce nez korporatem a
pochybnymi motivacemi zavanéjici mediahousy.
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Néjaké pokusy pod taktovkou znamych postav
novinaiské obce se uz na obzoru rysuji, ale zatim jde
spiSe o tuSeni obrysd, takZe nelze soudit ani podle
prvniho dojmu, jak se jim mtze podafit uspét. O néco
dal je s tydenikem Dotyk digitdlni vydavatelstvi Tablet
media. Docela se mu dafi pfipravovat zajimavy obsah,
oviem do povédomi vefejnosti se prosazuje jen
pozvolna, a to nejen kvtili technologickym omezenim
zvolené platformy. Jak pfiznali sami zastupci tohoto
vydavatelstvi, neni ani tak slozité lidi primét
nainstalovat si pfislusnou aplikaci do mobilniho
zafizeni, mnohem otiZnéji se c¢tendfi presvédcuji k
pravidelnému stahovéni a pfecteni novych vydani (zde
se vracime k otazniku nad tim, jak moc virtualné
mohou byt ¢tena soucasnd tisténa vydani). Pokud
nakonec tato cesta povede k tspéchu, bude stat jesté
hodné trpélivosti, penéz, potu i slz. Zaroven financovani
néceho podobné nejistého nepijde bez silného zazemi,
pro néz zisk rozhodné nebude moci byt na prvnim
misté, zvlasté v prvnich letech.

Pozoruhodnym zahrani¢nim ptikladem uspésného
spusténi podobného nového média mtze byt pro ceské
vydavatele nizozemsky projekt De Correspondent, ktery
béhem nékolika tydnd vydélal pies milion eur na
zakladé pfedplatného od vice nez 26 tisic
podporovateli. Médium postavené Cisté na ¢tenaiskych
prispévcich a zcela odmitajici inzertni pfijmy pfipravuje
skupina respektovanych novinaid, ktera ldkd na
kvalitni, nezdavisly a poctivé pripravovany obsah s
napaditym zptsobem prezentace, za ktery chce pét eur
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mési¢né. Projekt odstartoval v zafi 2013, takZe na
potvrzeni uspéchu si bude muset jesté nejméné rok ¢i
dva pockat, presto lze hovofit 0 mimofadné nadéjném
startu v ramci podobné velikého trhu jako ten cesky, z
néhoz lze ¢erpat povzbuzeni pro dal$i podobné pokusy.

Dalsi protivahou cisté komer¢nim hlediskim by v
Ceském prostiedi mohla byt média vefejné sluzby,
zvlasté kdyz ,ve skutecnosti existuji zdsadni medidlni
potieby, které komercialismus nikdy nedokdzZe
uspokojit,“ jak upozornuje Robert W. McChesney.
OvSem i v tomto ohledu nezbyva nez byt spise
skepticky. Politicko-ekonomické sily se trvale pokouseji
svdzat svymi cili v men$i mife Cesky rozhlas a v
dramaticky vétsi mife Ceskou televizi. Ceskou televizi
by asi jen mdlokdo v uplynulém dvacetileti oznacil za
nezavisle sebevédomou instituci, ovSem v posledni dobé
v ni probihd jesté vyraznéjsi ptiklon ke sterilizaci
zpravodajského obsahu, at uz je nevédomy ¢i zamérny a
motivovany ¢imkoliv.

K charakteristickym jevim podobného trendu patii
zaklindni se sledovanosti, ml¢eni o podstatném a
odvadéni pozornosti k banalitam, od hloubky tématu k
vizudlnimu podani zprav, kriticky pohled je nahrazovan
spottebitelskou publicistikou, namisto nazorové pestré
debaty dostava prednost infotainment utvrzujici divdka
v jeho spolecenské pasivité. Timto zptisobem se nejlepsi
piilezitost pro potvrzeni smyslu existence médii vefejné
sluzby, kterou skytaji dnesni rozkolisané casy, mtize
promarnit v nedostatku odvahy, schopnosti ¢i viile idedl
vefejné sluzby naplnit.
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Zachrani nas navrat k idealém?

Ze vseho vyse uvedeného je snad dostate¢né ziejmé, Ze
se v dobé probihajici medidlni revoluce obecna
zurnalistika ocitd v mimofadné nejistém postaveni.
Technologie,  spolecenské  trendy, podfizenost
komer¢nim  prioritAm i  omezend  schopnost
vydavatelstvi reagovat na rychlé zmény na trhu oslabuji
ekonomické moznosti zpravodajskych médii natolik, ze
je na misté mit obavy o jejich dalsi osud a predevs$im
kvalitu. Protoze pokud se dramatické zmény na trhu
nejvice dotykaji tisténych zpravodajskych denikd, pak
ekonomicky  nejvice  ohrozuji  velké  tradi¢ni
mediahousy.

Silna média jsou nezbytnou soucdsti zdravého
demokratického vyvoje spolecnosti a kazdé jejich
ohrozeni znamend riziko i pro spole¢nost samotnou.
Situace se stava o néco slozitéjsi ve chvili, kdy
kredibilitu médii oslabuje zarover i skute¢nost, Ze patfi
do rukou podnikatelskych skupin navazanych na
fungovani statu, u kterych si naopak nelze pfat, aby
nabyly pfilisného vlivu. Takové nastaveni je z podstaty
véci nezdravé - at médium vlastnéné firmou v
ekonomicko-politickém stfetu zajma udéla cokoli, bude
to pouzito proti nému, i kdyby v tom lepsim ptipadé
pohnutky byly jakkoliv pocestné, na coz nelze bez rizika
sazet.

Moznym scéndfem dal$iho vyvoje medialniho svéta tak
nakonec muiZe byt jeho rozdéleni. Jednu skupinu médii
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by tvofila tradi¢ni obsahové spiSe aseptickd nebo
naopak propagandistickd cast trhu vlastnénad velkymi
magnaty, kterd se novym podminkim bude
prizptisobovat z podstaty véci o néco pomaleji a kterd
také bude celit nejvétSim trznim hrozbam a
pochybnostem o svych zdjmech. V této casti trhu se
bude odehravat dalsi koncentrace vlastnictvi, spole¢né s
rostoucim poc¢tem médii a medidlnich domt, které
nebudou schopny drzet predevS§im z ekonomickych
dtvoda krok s nasledujicim vyvojem. Produktovd a
obsahova nabidka se bude omezovat a bude stale vice
podiizena zajmtm vlastnik(i a cisté ekonomickému

hledisku.

Druhou skupinu médii by pak mohla tvofit nova,
zajimava, dynamickd, interaktivni subkultura s pfesahy
na zahrani¢ni zdroje, osobni blogy ¢i socidlni profily
vyznamnych osobnosti, ktera si ptjde svou vlastni,
moznad nadacni ¢ neziskovou, cestou - ostatné tento
model se objevuje i ve Spojenych statech, kde vSak ma,
zvlasté v kontrastu k ceskému prostiedi, firemni i
individudlni  dondtorstvi obrovskou spole¢enskou
tradici.

Miaze teoreticky dojit také k tomu, Ze vysoce kvalitni
zpravodajska média, do nichz pohfichu nelze pocitat
zadny ze soucasnych denikd, pfestanou byt vnimana
jako pravé podnikani a dostanou se do podobné pozice
jako kulturni, umélecké ¢i akademické aktivity zavislé
kromé pfizné fanouskd také na filantropii, spolecensky
odpovédnych programech komerc¢nich firem, dotacich
¢i danovych tlevach. S velkou pravdépodobnosti by to
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vSak mélo zasadni vliv na jejich vyznam a spolec¢enskou
relevanci, nepocitame-li neustald rizika spojena s
pifipadnym zplisobem rozdélovani vefejnych penéz,
podobné jako to vidime v divadelni ¢i filmové branzi.

Jestli se néco podobného v budoucnu prosadi v ramci
nevyzpytatelné dynamiky neptedvidatelnych sil jako
mainstreamova platforma, dnes neni az tak dilezité,
jako to, Ze tento potencidl tu nechybi a ze by bylo dobré
pokouset se ho vyuzit a naplnit, zvlasté kdyZ na strané
tradi¢nich medidlnich znacek posun timto smérem s
velkou pravdépodobnosti prilis ¢ekat nelze.

Ostatné, nebylo by to tak vzdalené dobam, z nichz
ptvodni kofeny Zurnalistiky vzesly, kdy z touhy
informovat ostatni, $ifit osvétu a vzdélani, bojovat za
univerzalni lidské hodnoty a lepsi svét vzesly
nejzajimavéjsi intelektudlni vykony lidstva.

A jak jinak nez virou v zivotaschopnost podobnych
idedltt vitézicich nad pouhou ekonomickou logikou
trhu tuto tvahu nad revoluci v medidlnim svété
ukondit. Virou, kterd je vSak neodmyslitelné spjata s
ochotou a schopnosti jednotlivct - ¢tenait - ob¢ana -
podobné projekty vyhleddvat a podporovat. Zkouska
ohném nas teprve ceka, takze si jesté porad mutiZeme
namlouvat, Ze svou medidlni budoucnost zatim do
zna¢né miry mame ve svych rukou.
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